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“Os lideres eficazes

superam
SEMPRE

’ )
OsS outros lideres.,
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LIGANDO PADROES DE ACAO
A HABITOS DE PENSAMENTO

O Leadership Circle Profile™
Manager Edition (LCP-ME)
representa um verdadeiro avanco
entre os perfis de 360 graus. E

o primeiro a interligar uma série
de competéncias devidamente
estudadas e os habitos de
pensamento subjacentes

gue as motivam. Revela o
relacionamento entre os padrdes
de acdo e os pressupostos
internos gque motivam 0s Nossos
comportamentos. Por fim, o
LCP-ME vai até a origem do
comportamento para obter o
melhor proveito da mudanca.
Além disso, ao contrario da
maioria dos perfis que demoram
horas a ser interpretados, o

LCP-ME integra todas essas
informacdes de um modo que
traz a tona as questdes mais
importantes imediatamente.

Os dados no LCP-ME revelam-
se em segundos. Num relance,
toda a estrutura fica disponivel -
colocando os lideres em contato
com o gue estd a funcionar,

0 que nao esta, e porqué!

Na maioria das empresas,

esse tesouro de informacoes
permanece escondido. O LCP-
ME torna essas informacdes
acessiveis, ao mesmo tempo cria
uma base na qual pode ocorrer
uma mudanca inovadora, a um
nivel mais elevado e a um ritmo
sustentavel.

DESTACA AS OPORTUNIDADES DE
DESENVOLVIMENTO DO(A) LIDER

Nova Consciéncia,
Percepcao
Reconhecimento
e Foco

O LCP-ME ¢ a unica ferramenta que mede dois dominios principais da lideranca - as
Competéncias Criativas e as Tendéncias Reativas - integrando essas informacdes de
modo que as oportunidades-chave de desenvolvimento venham a tona prontamente.

O LCP-ME é Unico na medida em gue revela o Sistema Operacional de um(a) lider: pressupostos internos (crencas)
que direcionam o comportamento em ambos os dominios. Isso permite que o(a) lider veja de que forma os seus
pensamentos traduzem-se num estilo de lideranca produtivo ou improdutivo. Em ultima analise, o LCP-ME aumenta a
consciéncia interna que afeta o comportamento externo.
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Equilibrio Relacionamento-Tarefa

C | R C L E P R O F | L E ™ CR|AT|VO Além de todas as dimensdes exibidas nos circulos interno

e externo, as escalas retangulares ao redor do circulo

MANAG ER EDH"ON destinam-se a integrar tudo. Elas oferecem medidas

fundamentais e Uteis, bem como medidas dos
principais padrdes que permeiam os dados.
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!! Equilibrio Baixo o 20 30 40 50 60 I 70 80 90 Equilibrio Alto _
L E D E | 2 I | I P o DIMENSOES SUMARIZADAS

Escala Reativa-Criativa reflete o grau de
equilibrio entre as dimensdes Criativas e
Reativas. Estes resultados em percentil
dao ao(a) lider uma nocao de como
ele ou ela pode ser comparado(a) a
outros(as) lideres no que diz respeito
a quantidade de energia que gasta
em comportamentos Reativos
vs. comportamentos Criativos.
Sugere o0 grau em gque a sua

Para entender a distribuicdo do Grafico do
Perfil, leia as etapas a seguir:

a O CiRCULO DENTRO DE UM CiRCULO

O circulo externo mostra
os resultados de cada
uma das 21 dimensdes

Criativa

: 9 lideranca, relacionamentos e
med|da§ |Oe|O~LCP- < comportamentos que visam por
ME. A d|m§nsao determinados objetivos resultam
do C“’CU|0. |ntern~o B o s de uma orientacao Criativa ou
rgsume a dimensao 7 o ) o Reativa. Também sugere o grau
] do .CIFCU|O exter‘no em~6 o 81| g em que o seu autoconceito
pont’uacoes sumarizadas cz'la.s dimensodes el § B e motivacdo interior vém de
ho C_Irculo externo. Nas B Lo | o 5 — dentro ou s&o determinados
pfaglnas: apresentamos as definicdes das _ % O ;‘) - por expectativas, regras ou
dimensées. -2 |5 ' | ‘ , ; % @ condicdes externas.
A localizaggo das dimensées dentro do g O s 80 70 b 50 40 30 20 10 o M o 20 30 40 50 60 70 § o0 o 2. o .
circulo ilustra a relagéo entre as diversas R ¢ T 1T T T ; ldenticiad: gy gy I ] 5 T me[” Equilibrio Relacionamento-
dimensées. As dimensdes adjacentes | & EI.I 11 ‘ ok ‘ ! NN B SR Pl m e, Tarefa mede o grau de
descrevem os padrées similares de D o ?é ] > S| equilibrio dgmonstrado
comportamento que estdo positivamente 2 5 8 : ’ ‘ ' 'g 3 Ao um(Aa) |_|der entre as : ~
correlacionados. As dimensdes que estao - %’; 8} competenleas de Congretlzacao
em lados opostos do circulo representam — 2 %_ =) Q < de_ Relauonamento.. SO
padrbées de comportamento opostos que - 2 s medida de desenvolvimento
estdo inversamente correlacionados. — < ® =  Cllp el CIERICRIEINET
: - - de cada uma das metades da
equacdo (da metade relacionada
e RESULTADOS EM PERCENTIS @ _)_9 as pessoas ou da metade
*qm'; 8 relacionada as tarefas) que tendem
Todos os 04 a resultar numa grande lideranca.
resultados sdao Utilizacao do Potencial de Lideranca
apresentados é uma medida de conclusdo. Tem em
como percentis conta todas as dimensdes medidas
comparados com acima e compara o resultado global com
uma norma global. As os resultados de outros(as) lideres que
pontuacdes altas vao realizaram esta afericdo. Organiza todos
além do 67° percentil. As os resultados altos e baixos para responder
pontuacdes baixas ficam a pergunta, “Ao fim e ao cabo, como é o meu
abaixo do 332 percentil. desempenho?”
- Eficiéncia da Lideranca mede a percepao do nivel
Critica de eficacia global do(a) lider. Trata-se de uma escala
CHAVE DE LEITURA :
e de resultados da pesquisa e que tem demonstrado ser
REATIVO significativamente relacionada aos resultados dos negdcios.
Autoavaliacdo —— Eficacia da Lideranca Da ao(a) lider uma medida geral de como tudo ja mencionado se
Avaliacdo das outras : : — —— traduz numa eficacia que é percebida.percebida.
pessoas Baixo O 20 30 40 50 60 I70 80 90 Alto
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AS COMPETENCIAS CRIATIVAS DA LIDERANCA

2] W-Xe¥ o} dimensso sumarizada

que mede a capacidade do(a) lider

de se relacionar com outros de uma
forma que faz vir ao de cima o mellhor
das pessoas, grupos e organizacoes. E
composta por:

Afetivo mede o interesse do(a) lider,
bem como a sua capacidade de
formar relacionamentos acolhedores e
afetivos.

Mentoria mede a capacidade do(a)
lider para fazer desenvolver através de
mentoria, manter relacdes de incentivo
ao crescimento.

Trabalho em equipa mede a
capacidade que o(a) lider tem de
encorajar o trabalho de equipa entre os
membros da equipa que lhe prestam
conta a ele/ela, em toda a organizacéo,
e no ambito de equipas de que faz
parte.

Interpessoal mede a eficacia
interpessoal com que o(a) lider ouve,
participa em conflitos e controvérsias,
lida com as emocdes.

A metade superior do circulo mapeia as Competéncias Criativas
que contribuem para a eficacia de um(a) lider. Medem os principais
comportamentos e suposi¢coes proprios da lideran¢a que levam ao
alto nivel de satisfacao e a lideranca de grandes realizagdes. As
medidas sdo:

ESTILOS DE LIDERANCA REATIVA

A metade inferior do circulo mapeia Tendéncias Reativas
autolimitantes e comportamentos de lideran¢a. As dimensdes Reativas
refletem as crencas e pressupostos internos que limitam a eficacia, a
expressao auténtica e a liderancga fortalecedora. As medidas sao:

E dimensdo sumarizada que mede
a orientacdo do(a) lider em relacdo ao
desenvolvimento profissional e pessoal
continuos, bem como o grau em que

a sua autoconsciéncia se expressa

por meio de uma lideranca de grande
integridade. E composta por:

Equilibrio mede a capacidade do(a)
lider de manter um bom equilibrio entre
negocios e familia, atividades e reflexéo,
trabalho e lazer - a tendéncia de se
autorrenovar e lidar com os estresses
da vida.

Compostura mede a capacidade que
o(a) lider tem de manter-se tranquilo(a)
e centrado(a), de manter uma
perspectiva calma e focada no meio de
situacdes de conflito ou de tensao.

Integridade mede quao bem o(a)

lider adere ao conjunto de valores e
principios que ele/ela abraca e o quanto
se pode confiar que vai “fazer o que
diz”.

Coragem mede a disponibilidade
gue o(a) lider para manter posicoes
de forca, trazer a baila assuntos tabu
(questdes de risco que o grupo evita
discutir), e lidar abertamente com
problemas dificeis de relacdes.

CONCRETIZACAO P

sumarizada que mede até que ponto
o(a) lider oferece uma lideranca
visionaria, auténtica e de elevado
sucesso. E composta por:

Visdao mede até que ponto o(a) lider
comunica claramente e serve de modelo
para 0 COMpPromisso com a Vvisao e os
objetivos pessoais.

Estratégia mede até que ponto
mensa e planeia, rigorosa e
estrategicamente, para assegurar que
a organizacdo prospere a curto e longo
prazo.

Resultados mede o grau em que o(a)
lider procura trocar metas e tem um
historico de realizacdo de objetivos e de
elevado desempenho.

Decisdes mede a capacidade do(a)
lider de tomar decisdes em tempo util,
e em que medida se sente confortavel a
prosseguir no meio da incerteza.

CONFORMIDADE /)

sumarizada que mede o grau em que
o(a) lider obtém um sentimento de
autoestima e seguranca ao corresponder
as expectativas do outros, em vez de agir
de acordo com o que pretende e quer. E
composta por:

Agradabilidade é uma medida da
necessidade do(a) lider de procurar

0 apoio e a aprovacao dos outros de
modo a sentir seguranca e mérito
pessoais. As pessoas com forte
necessidade de aprovacao tendem a
basear o seu grau de autovalorizacdo
na sua capacidade de obter o favor e a
confirmacao dos outros.

Pertenca mede a necessidade do(a)
lider de estar em conformidade, seguir
as regras e cumprir as expectativas de
guem detém a autoridade. Mede até que
ponto esta de acordo para estar bem,
desse modo comprimindo a extensao
total do seu poder criativo em caixas
culturalmente aceitaveis.

Passividade mede o grau em que o(a)

lider cede o seu poder aos outros e a

circunstancias fora do seu controlo. E
uma medida do grau em que ele ou
ela acredita que ndo é quem cria as
suas experiéncias de vida, que os seus
esforcos ndo fazem muita diferenca, e
que lhe falta poder para criar o futuro
gue deseja.

[ )

=1-lea [ oV -\o} dimensso sumarizada

que mede a crenca de que o(a)

lider pode proteger a si mesmo(a) e
estabelecer um sentimento de valor
através do afastamento, permanecendo
distante, escondido(a), reservado(a),
cinico(a), superior ou racional. E
composta por:

Distancia ¢ uma medida da tendéncia

do(a) lider para estabelecer um

sentimento de valorizacdo e seguranca
pessoais através do afastamento, sendo
superior e indiferente, emocionalmente
distante e acima dos acontecimentos.

Critica é uma medida da tendéncia
do(a) lider para adotar uma atitude
critica, questionadora e um tanto cinica.

Arrogancia mede a tendéncia do(a)

lider de projetar um grande ego. Mede

o comportamento visto como superior,
egoista e autocentrado.

(o{o] \ppr{e] o R medida sumarizada

que mede até que ponto o(a) lider
define o seu valor pessoal através do
cumprimento de tarefas e da realizacdo
pessoal. E composta por:

Autocracia mede a tendéncia do(a)
lider para ser assertivo(a), agressivo(a)
e controlador(a). Mede até que ponto
ele ou ela precisa de fazer corresponder
a autoestima e seguranca a ter

poder, controlo, ser forte, dominante,
invulneravel ou estar no topo. O valor é
medido por comparacao, o que significa
ter um saldrio maior, alcancar uma
posicao mais alta, ser visto(a) como
alguém que contribui melhor, ganhar
crédito ou ser promovido(a).

Ambicao mede até que ponto o(a)
lider precisa estar a frente, subir na
organizacao e ser melhor do que

0s outros. Ambicao é um poderoso
motivador. Esta escala avalia se tal
motivacado é positiva, levando ao
progresso, ou negativa, excessivamente
autocentrada e competitiva.

Perfeccionismo mede a necessidade
do(a) lider de atingir resultados sem
falhas e ter um desempenho de padrdes
extremamente elevados de modo a
sentir seguranca e merito pessoais. O
valor e a seguranga sao equiparaods a
ser perfeito(a), a desempenhar a niveis
herdicos constantemente e a ter um
sucesso acima de todas as expectativas.

os padroes

de pensamento subjacentes ao seu
e comportamento atual, os clientes tém

P

acesso a novas escolhas e possibilidades.
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