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NUESTRO PROPOSITO

Existimos para evolucionar la practica consciente
liderazgo, para servir al planeta y para nuestro

despertar colectivo a nuestra unidad inherente.
4
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https://youtu.be/VYdYuNDmIoU

INTRODUCCION:
REANDO NUESTRA
PRESENCIA COLECTIVA



PRESENTACION en el Mat de CULTURE SURVEY

1. Nombre & compania?

2. ;Porque esimportante para ti profundizar tu practica en torno
al liderazgo colectivo?

3. ¢Como esta tu energia hoy?

ya\\x

REACTINT™
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Collective Leadership Certification
AGENDA

EL MARCO CENTRAL DE TLC Y EL SIGNIFICADO
DEL LIDERAZGO COLECTIVO

LEADERSHIP CULTURE SURVEY

a ARQUITECTURA: EJEMPLOS DE CASOS PRACTICOS

DISENANDO LA SESION DE DEVOLUCION DE
Q RESULTADOS

a APLICANDO ESTO A TUS CLIENTES
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Coaching en un Sistema

Politico
Economico
Social
Tecnologico
Legal
Medioambiental

Adaptado de: Hawkins, P. ed., 2014. Leadership team coaching in
practice: Developing high-performing teams. Kogan Page
Publishers

Q The Leadership Circle




;Por que Liderazgo Colectivo?

* Enlaevolucion de las Certificaciones TLC, este era el siguiente
paso que se solicitaba

* Laabrumadora complejidad del mundo requiere la maestria del
liderazgo colectivo

* Elimpacto del liderazgo colectivo en el equipo o la cultura
organizacional esta ahora reconocido como una ventaja
sostenible clave
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VOLATILIDAD i
’ INCERTIDUMBRE
~COMPLEIJIDAD
~AMBIGUEDAD
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LA EFECTIVIDAD DEL LIDERAZGO ESTA MEDIATIZADA POR

UNA BRECHA ENTRE ELYOY LA CIRCUNSTANCIA
Volatilidad
VUCA Incertidumbre
Complejidad
Ambiguedad

COMPLEJIDAD
DEL CONTEXTO

Estabilidad

Certeza
SCSC Simplicidad

Claridad
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LA EFECTIVIDAD DEL LIDERAZGO ESTA MEDIATIZADA POR
UNA BRECHA ENTRE ELYOY LA CIRCUNSTANCIA

AUTO-TRANSFORMADORA Exigencia sobre
la Complejidad
de'la Mente
N L 4
AUTO-CREATIVA
Desafio de Desarrollo
COMPLEJIDAD
DE LA MENTE
v
SOCIALIZADA vabraI de la Actual Consciencia
de Liderazgo

ETAPAS DE LA NINEZ

CERTIFICACION COLLECTIVE LEADERSHIP

VUCA

SCSC

Volatilidad
Incertidumbre
Complejidad
Ambiguedad

COMPLEJIDAD
DEL
CONTEXTO

Estabilidad
Certeza
Simplicidad
Claridad
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Una
definicion de
liderazgo
Implicacion del Yo en las

Circunstancias para la
Creacion de Resultados
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Una
Definicion de
Liderazgo

Implicacion de los

en las Circunstancias
para la Creacion de
Resultados
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LA EFECTIVIDAD DEL LIDERAZGO ESTA MEDIATIZADA POR
UNA BRECHA ENTRE ELYOY LA CIRCUNSTANCIA

AUTO-TRANSFORMADORA Exigenciasobre | VUCA
la Complejidad
de la Mente
S < La Mayoria de
AUTO-CREATIVA los Desafios del
' Desafio de SiglO XXI
80% de IOS Desarrollo

Lideres

SOCIALIZADA vabraI de la Actual Consciencia
de Liderazgo

ETAPAS DE LA NINEZ SCSC
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¢A QUE DESAFIOS VUCA SE ENFRENTA ESTE GRUPO?

CEO 12

[
‘ Reporte Directo L2

O 00 000

. ‘ ‘ ‘ ‘ . Sus Reportes Directos L3

O 00 000 000

“‘ ... .‘. Sus Reportes Directos L,

¢CUAL ES SU EFECTIVIDAD COLECTIVAA LA
HORA DE RESPONDER A ESOS DESAFIOS?




CUANDO ELTODO ES QUE LA SUMA DE LAS PARTES

AUTO-TRANSFORMADORA " VUCA
Exigencia sobre la Complejidad de
las Mentes
4 < LaMayoria de
e Retode lo.s Desafios del
esarrolio
Sistema COLECTIVO Siglo XXI
Operativo _
Colectivo |
SOCIALIZADA

Umbtral de la Actual Consciencia
de Liderazgo Colectivo

v

ETAPAS DE LA NINEZ SCSC
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CUANDO ELTODO ES QUE LA SUMA DE LAS PARTES

AUTO-TRANSFORMADORA " VUCA
Exigencia sobre la Complejidad de
las Mentes
< LaMayoria de
s Retode lo.s Desafios del
esarrollo
SiStema COLECTIVO Slglo XXI
Operativo _
Colectivo
SOCIALIZADA ' Umbral de la Actual Consciencia
de Liderazgo Colectivo
ETAPAS DE LA NINEZ SCSC
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LA EFECTIVIDAD DEL LIDERAZGO ESTA MEDIATIZADA POR
UNA BRECHA ENTRE ELYOY LA CIRCUNSTANCIA

Volatilidad
VUCA I tidumb
AUTO-TRANSFORMADORA Exigencia sobre g:’;;;ejf;c?zl;e
CREPTIVE la Complejidad .
VT Ambiguedad
4 L 4
Desafio de Desarrollo
Bae COMPLEJIDAD
? DEL
- A 4
. CONTEXTO
de la Actual Consciencia
de Liderazgo
Estabilidad
REACTIVE _ Certeza
ETAPAS DE LA NINEZ SCSC Simplicidad
Claridad
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Una Organizacion no puede
rendir a un nivel mas alto que |a

CONSCIENCIA
de liderazgo




19 | Contexto Taller de Certificacion

CEQO’s POR ENCIMA Y POR DEBAJO
DEL NIVEL “ESTRATEGA”

POR ENCIMA | POR DEBAJO

Bill Torbert carroli School of Management | Boston College University
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Ejemplos de la Real: LCS

* EnGruposde3

* Discutir el context o transfondo de un cliente real
que es un candidato para un Proyecto con LCS

* Dar el contexto suficiente (~5 min) a tu grupo para
que te ayude a preparer tu Proyecto con LCP a lo
largo del dia.

e Mantener la confidencialidad en la medida necesaria

O The Leadership Circle




LCS for Collective Leadership
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Premisas Basicas

* Esimprescindible que el desarrollo de los lideres y del talento clave se mantenga a la altura del ratio
del cambio y de la creciente complejidad — el liderazgo a escala es el maximo potencial

* Larazon principal por la que existe una falta de rendimiento estratégico es la incapacidad del liderazgo
de focalizar en las cosas correctas

* Elliderazgo mantiene un contrato implicito con la organizacion: integrar la mentalidad adecuada para
conseguir las promesas hechas por la organizacion

*  No existe la posibilidad de una transformacion organizacional sin una transformacion previa de la
consciencia/sistema operativo de los lideres, tanto individual como colectivamente

* Los problemas no pueden ser resueltos en el mismo nivel de pensamiento (consciencia) que los creo

* Una organizacién que no esté desarrollando a lideres a un paso mayor que el del cambio esta
“planificando” su fracaso estratégico

*  Finalmente, si el lider no se involucra, la organizacion se desanima y degenera su propositoy
capacidad
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LEADERSHIP CULTURE SURVEY
PRIMERA IMPRESION



Cultura Actual

Cultura Deseada

Creative

Ejemplo

Leadership
Culture :
Survey
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Reactive-Creative Scale
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REACTIVA
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LCS (Leadership Culture Survey)

Eauiliorio A'to

Microscopio/radiografia de la
cultura de liderazgo de un equipo y
de su efectividad organizacional

¢ | 3 N Perspectiva del Liderazgo Colectivo
TE g n i Ari
el T Misma plataforma teorica del
el Leadership Circle Profile (LCP 360)
- & . - .
- individual — creando un lenguaje
- comun
REACTIVA Focaliza en la tension creativa
CULTURE SURVEY Puntuaciones Percentiles: para eI Camblo
Compa ny XYZ Todas las puntuaciones se muestran en percentiles

comparados con la norma base.
Las puntuaclones altas estdn mas alla del percentil 67.
Las puntuaciones bajas por debajo del percentil 33,

Cultura Deseada we—
Cultura Actual
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LCS (Leadership Culture Survey)

3
[N
)
]
o

Equilierio Bajo Eauiliorio A'to

L LR T T 4
D 30 40 5 60 70 20
auilibr | y larea

Describe su cultura de liderazgo
contra la norma base global

Proporciona una mayor percepcion
o |3 de lo fuerte que es realmente su
..1\ Z . L4 -
S ERRe = vision y deseo de cambio
2 m
o > o
S HE Indica donde se encuentra la mayor
- cantidad de energia para el cambio
_Q "
L] en el sistema
) REACTIVA Les ayuda a dirigirse como lideres
CULTURE SURVEY | hacia donde se pueden mantener las
Company XYZ Todas 25 punuacianes 5o muesran en percentios conversaciones esenciales para la

comparados con la norma base.

Las puntuaclones altas estdn mas alla del percentil 67. efe Ct |V| d a dl VI n CU Ia d a S a Ia

Las puntuaciones bajas por debajo del percentil 33,

Cultura Acs - s estrategia
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LEADERSHIP CULTURE SURVEY
DISTINCIONES DE

DISENO
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LCS — Cualidades de Diseno

NUmero de Preguntas
Las dos preguntas correlacionadas mas altas de las dimensiones del LCP, fueron
transformadas en preguntas que focalizan en como el liderazgo colectivo forma la

cultura

Se anadieron 2 dimensiones mas — Enfoque al cliente y Participacion

31 dimensiones del circulo exterior x 2 preguntas cada una = 62 preguntas
* 62 preguntas para la Cultura Actual
* 62 preguntas para la Cultura Ideal

Las preguntas Actual e Ideal vienen en UNA encuesta — los participantes terminan las
preguntas Actual y entonces se les pide que califiquen las preguntas Ideal. La
encuesta no esta completa hasta que las preguntas Ideal sean completadas. 124

preguntas en total

CERTIFICACION COLLECTIVE LEADERSHIP Q The Leadership Circle
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LCS — Cualidades de Diseno

31 Dimensiones del Circulo Exterior — 2 Competencias Creativas Adicionales

Enfoque al Cliente (Consciencia Sistémica)

* Mide el alcance del enfoque hacia la satisfaccion del cliente de su negocio, y hasta
donde los clientes son invitados a formar la direccion, decisiones y procesos de la

organizacion — una vision del sistema completo donde se incluye al cliente

Participacion (Relaciones)

* Mide cuan bien los lideres implican a las personas en la toma de decisiones,
resolucion de problemas y planificacion al nivel apropiado
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BRECHAS ENTRE
ACTUAL E IDEAL.:

EL CAMINO HACIA UN

LIDERAZGO
COLECTIVO CREATIVO



Tension Creativa — El Camino hacia un Liderazgo Creativo

Z
O
72
Z

E

—3

CREATIVA

REALIDAD
ACTUAL

Agradecimientos: Robert Fritz
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Tension Cultural- El Camino hacia la Cultura

CULTURA
< =4 LO VIEJO <
% S _. O
- -? (N
<O n
R NUEVO I
Pasado y Presente Visualizacién futura
< >
TIEMPO
ACTUAL IDEAL
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Brechas del LCS — Un Camino
hacia una Mayor Efectividad

The Leadership Circle’

s T T T T T TR T T
Equmbrlobajo| 10 20 30 40 50 60 7ol 80 90 Equilibrio alto

Equilibrio entre Relaciones y Tarea

CREATIVA BRECHAS entre Actual & Ideal

Poner el foco sobre como afecta el
liderazgo colectivo a la cultura

Creativa

" Establecer razonamientos atractivos para
k2| = el cambio
erel 0 >
stel O > Proporcionar una mayor percepcion de la
slie 04 . . e .
i potencia de la vision y el deseo de cambio
: Indicar donde se encuentra la mayor

Reactiva |

cantidad de energia para el cambio del
sistema

Proteccién

REACT'VA Puntugciones de percentil:

CULTURE SURVEY™ Ayuda a dirigir a los lideres hacia donde
Spanish - Leadership Culture : estan las conversaciones esenciales
S urvey estan por debajo del percentil 33

— e ot vinculadas a la estrategia

Actual Culture
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Tablas Ordenadas del Informe del LCS

Sorted By Actual Sorted By Ideal

Sorted By Ideal to Ideal Sorted By Gap Between Actual and Ideal

Bank Culture Survey Actual %r; Idea) % ||Bank Cultws Survey il loale Bank Culture Survey Ideal %  Idealto ||Bank Culture Survey Actual %  Ideal % Gap %
Ideal %

Dimensions | Dimensions Dimensions IIDimensions
Passive 73%  24% ||Decisiveness sk ok Critical 26%  66% ||Sustainable Productivity 8% 84% 61
Critical 58 % 26 % ||Interpersonal Intelligence 43 % 86 % Autocratic 28 % 63% |[Purposeful & Visionary 20% 78 % 58
Autocratic 56 % 28 % ||Sustainable Productivity 23 % 84% Passive 249% 62% |[integrity 249% 80 % 56
Distance 51% 25% ||Personal Learner 32% 82% Driven 51% 61% ||Fosters Team Play 27% 79% 52
Pleasing il 23% |[Composure Pl oo Ambition 50 % 59% ||Personal Learner 32% 82% 50
Collaborator 48% 65 % ||Strategic Focus 35 % 81% Distance 259 58% ||Decisiveness 38% 88 % 50
Composure 48 % 82% ||Courageous Authenticity 38 % 81% Perfect 48% 55% ||passive 73% 249% 49
Selfless Leader 482 61% |integrity ar 80.% Decisiveness 88%  53% ||strategic Focus 35% 81% 46
Conservative 46 % 8% ||Fosters Team Play 27 % 79% Compostre 82% 52% ||Mentoring & Developing 359% 78 % 43
Arogance e 13% ||Involvement St 90 Interpersonal Intelligence 86%  49% ||interpersonal Intelligence 43% 86 % 43
Interpersonal Intelligence 43% 86 % ||Purposeful & Visionary 20% 8% Achieves Results 73%  47% ||Courageous Authenticity 38 % 81% 43
Balance o 66 % |[Mentoring & Developing st ks Customer Focus 65%  47% ||Systems Thinker 35% 78% 43
Driven 39% 51% ||Systems Thinker 35% 78 % Arrogance 13% 4% nvovement 37% 79 % 42
Courageous Authenticity 38% 81% ||Achieves Results 37 % 3% Systems Thinker 78%  44% ||Conservative 46 % 8% -38
Ambition 38 % 50% ||Balance 89% 66 % Integrity 80 % 44% ||Achieves Results 37 % 73 % 36
Decisiveness 38%  88% |[Collaborator o B Courageous Authenticity 81%  43% ||Composure 8%  82% 34
Involvement 37% 79 % ||Customer Focus 3% 65 % Mentoring & Developing 78 % 41% ||Customer Focus 33 % 65 % 32
Achieves Results 37% 73% ||Selfless Leader 46 % 61% Personal Leamer 82%  39% ||critical 58 % 26 % 32
Strategic Focus 35% 81% |[Driven D 1% Selfless Leader 61%  39% ||Arogance 4% 13% 31
Mentoring & Developing 35%  78% ||Ambition S8% 30% Involvement 79%  39% ||Community Concern 17%  45% 28
Systems Thinker 35% 78% ||Perfect 28% o Purposeful & Visionary 78 % 39% ||Autocratic 56 % 28 % -28
Customer Focus 33% 65% ||Caring Connection 27% 47 % Sustainable Productivity 84%  38% ||Balance 39% 66 % 27
Belonging 33% 11%  ||Community Concern 17% 45 % Pleasing 23% 38% ||Distance 51 % 25% -26
Personal Learner 32% 82% ||Autocratic 56 % 28% Fosters Team Play 79%  37% ||Pleasing 49% 23% 26
Perfect 28% 48 % ||Critical 58% 2% Collaborator 65 % 36% ||Belonging 33% 1% 22
Fosters Team Play 27% 79% ||Distance 51% 25% Strategic Focus 81% 33% [|caring Connection 27% 47% 20
Caring Connection 27% 47% ||Passive 73% 24% Belonging 1% 27% ||Perfect 28% 48% 20
Integrity 24% 80% ||Pleasing 49% 23% Conservative 8% 26% |[Collaborator 48 % 65 % 17
Sustainable Productivity 23% 84% ||Armrogance 44 % 13% Balance 66 % 25% ||Selfless Leader 46 % 61% 15
Purposeful & Visionary 20% 78% ||Belonging 33% 1% Caring Connection 47 % 21% ||Driven 39% 51% 12
Community Concern 17 % 45 % ||Conservative 46 % 8% Community Concern 45% 21% ||Ambition 38% 50 % 12
Summary Dimensions | Summary Dimensions Summary Dimensions 'Summary Dimensions
Complying 58 % 1% ||Achevng 28 % 83 % Controlling 34 % 61% ||Authenticity 25% 81% 56
Protecting 49 % 16 % ||Authenticity 25% 81% Protecting 16 % 54% ||Achieving 28 % 83% 55
Controlling 47 % 34% ||Self-Awareness 34 % 79% Complying 1% 44% ||systems Awareness 19% 72% 53
Self-Awareness 34 % 79% ||Relating 31% 74 % Authenticity 81% 41% [|complying 58 % 1% -47
Relating 3% 74% ||Systems Awareness 19% 72% Achieving 83% 36% ||Self-Awareness 34 % 79% 45
Achieving 28% 83 % ||Controlling 47 % 34 % Relating 74 % 30% ||Relating 31% 74 % 43
Authenticity 25% 81% ||Protecting 49 % 16 % Self-Awareness 79% 28% ||Protecting 49 % 16 % -33
Systems Awareness 19 % 72 % ||Complying 58 % 11 % Systems Awareness 72% 27 % ||controlling 47 % 34% -13
Summary Measures | Summary Measures Summary Measures 'Summary Measures
Relationship-Task Balance 43% 73% ||Reactive-Creative Scale 38 % 85% Relationship-Task Balance 73% 64 % ||Reactive-Creative Scale 38% 85% 47
Reactive-Creative Scale 38 % 85 % ||Relationship-Task Balance 43 % 73 % Reactive-Creative Scale 85% 35% ||Relationship-Task Balance 43% 73% 30
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Representacion Visual de la Tabla: Cumplimiento (Reactivo)

ACTUAL IDEAL

Donde estamos
ahora

Donde necesitamos estar

O The Leadership Circle



37 | Certification Workshop

Representacion Visual de la Tabla : RELACIONES (Creativo)

ACTUAL IDEAL IDEALTO IDEAL
Nuestro Ideal / Aspiracion

Don m hor Donde n itamos estar
onde estamos ahora onde necesitamos comparado con el de otras
organizaciones
ACTUAL ACTUAL IDEAL

Norma Base Norma Base Norma Base

O The Leadership Circle
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Representacion Visual de la Tabla: Pasivo (Reactivo)

ACTUAL IDEAL IDEAL A IDEAL
Nuestro Ideal / Aspiracion
Donde estamos Donde necesitamos estar comparado con el de otras
ahora organizaciones

O The Leadership Circle
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Tablas ordenadas del LCS usadas para crear graficos

Sorted By Ideal to Ideal

Sorted By Gap Between Actual and Ideal

Sorted By Actual Sorted By Ideal

Consulting Co. Leadership Team LCS (n=15) Actual %  Ideal % ||Consulting Co. Leadership Team LCS (n=15) Actual %  Ideal %
2016 2016

Dimensions Dimensions

Caring Connection 90 % 97 %  ||Mentoring & Developing 70 % 100 %
Collaborator 82% 84 % ||Fosters Team Play 72% 99 %
Community Concern 76 % 94 % ||Purposeful & Visionary 74 % 98 %
Achieves Results 76 % 88% |[integrity 61% 98 %
Strategic Focus 75 % 95% ||caring Connection 90 % 97 %
Purposeful & Visionary 74 % 98% ||interpersonal Intelligence 60 % 97 %
Fosters Team Play 72% 99% ||Balance 23% 97 %
Mentoring & Developing 70 % 100 % ||Personal Learner 63 % 97 %
Driven 68 % 24 % ||Sustainable Productivity 49 % 97 %
Personal Learner 63 % 97 % ||Courageous Authenticity 62 % 95 %
Perfect 62 % 24 % ||strategic Focus 75% 95 %
Courageous Authenticity 62 % 95%  [|Community Concern 76 % 94 %
Integrity 61% 98 % ||Systems Thinker 58 % 94 %
Interpersonal Intelligence 60 % 97 % ||Decisiveness 52 % 93 %
Systems Thinker 58 % 94 %  ||Composure 57 % 90 %
Composure 57 % 90 % ||involvement 52 % 89 %
Selfless Leader 55% 86 % |[|Achieves Results 76 % 88 %
Decisiveness 52% 93% [|Selfless Leader 55% 86 %
Involvement 52% 89% ||Collaborator 82% 84%
Pleasing 50 % 17 % ||Customer Focus 48 % 60 %
Sustainable Productivity 49 % 97 % ||Ambition 40 % 36 %
Customer Focus 48 % 60% ||Driven 68 % 24%
Arrogance 48 % 15% ||Perfect 62 % 24 %
Belonging 47 % 23 % Belonging 47 % 23%
Autocratic 45% 8% Pleasing 50 % 17 %
Critical 45 % 11 % Arrogance 48 % 15%
Ambition 40 % 36 % ||Critical 45 % 1%
Passive 32% 10% ||Passive 32% 10%
Distance 28% 8% Distance 28 % 8%
Conservative 26% 6% ||Autocratic 45% 8%
Balance 23 % 97 % ||Conservative 26 % 6 %
'Summary Dimensions ||Summary Dimensions

Relating 74 % 98% ||Relating 74% 98 %
Achieving 1% 96 % ||Authenticity 61% 98 %
Authenticity 61% 98 % ||Self-Awareness 45 % 97 %
Systems Awareness 59 % 93% ||Achieving 71% 96 %
Controlling 45 % 8% ||Systems Awareness 59 % 93 %
Self-Awareness 45% 97 % ||Controlling 45 % 8%
Protecting 36 % 6% ||Protecting 36 % 6%
Complying 34 % 5% ||Complying 34 % 5%
'Summary Measures ||Summary Measures

Reactive-Creative Scale 66 % 98% ||Reactive-Creative Scale 66 % 98 %
Relationship-Task Balance 61% 74 % ||Relationship-Task Balance 61 % 74 %

Consulting Co. Leadership Team LCS Ideal % Ideal to Consulting Co. Leadership Team LCS Actual %  Ideal % Gap %
(n=15) 2016 Ideal % ||(n=15) 2016
|Dimensions Dimensions
Mentoring & Developing 100 % 97 % ||Balance 23 % 97 % 74
Fosters Team Play 99 % 94 % ||Sustainable Productivity 49 % 97 % 48
Caring Connection 97 % 91% ||Driven 68 % 24 % -44
Integrity 98 % 90 % ||Decisiveness 52 % 93 % M
Purposeful & Visionary 98 % 88% ||Perfect 62 % 24 % -38
Community Concern 94 % 85% ||involvement 52 % 89 % 37
Balance 97 % 82% |[interpersonal Intelligence 60 % 97 % 37
Interpersonal Intelligence 97 % 82% |lintegrity 61% 98 % 37
Personal Learner 97 % 81 % ||Autocratic 45% 8% -37
Courageous Authenticity 95 % 76 % ||Systems Thinker 58 % 94 % 36
Systems Thinker 94 % 73% ||Personal Learner 63 % 97 % 34
Strategic Focus 95 % 72% ||Critical 45 % 1% -34
Sustainable Productivity 97 % 72% ||Composure 57 % 90 % 33
Achieves Results 88 % 71% ||Courageous Authenticity 62 % 95 % 33
Composure 90 % 67 % ||Arrogance 48 % 15% -33
Decisiveness 93 % 67 % ||Pleasing 50 % 17 % -33
Selfless Leader 86 % 67 % [[Selfless Leader 55% 86 % 31
Involvement 89 % 67 % ||Mentoring & Developing 70 % 100 % 30
Collaborator 84 % 64 % ||Fosters Team Play 72% 99 % 27
Ambition 36 % 46 % ||Purposeful & Visionary 74 % 98 % 24
Arrogance 15%  43% ||Belonging 47%  23% 24
Critical 1% 43% ||Passive 32% 10% -22
Customer Focus 60 % 43% ||Strategic Focus 75% 95 % 20
Belonging 23% 42% ||Distance 28 % 8% -20
Passive 10 % 39% ||Conservative 26 % 6% -20
Driven 24 % 34% ||Community Concern 76 % 94 % 18
Autocratic 8% 33% ||Customer Focus 48 % 60 % 12
Pleasing 17 % 33% ||Achieves Results 76 % 88 % 12
Perfect 24 % 82% ||Caring Connection 90 % 97 % 7.
Distance 8% 26 % ||Ambition 40 % 36 % 4
Conservative 6% 20% ||Collaborator 82 % 84 % 2,
|Summary Dimensions Summary Dimensions
Authenticity 98 % 83 % ||Self-Awareness 45% 97 % 52
Relating 98 % 83 % [|Authenticity 61% 98 % 37
Self-Awareness 97 % 79 % ||Controliing 45% 8% -37
Achieving 96 % 72% ||Systems Awareness 59 % 93 % 34
Systems Awareness 93 % 66 % ||Protecting 36 % 6% -30
Controlling 8% 30% ||Complying 34 % 5% -29
Protecting 6% 27 % ||Achieving 1% 96 % 25
Complying 5%  26% |[Relating 74%  98% 24
- M
Reactive-Creative Scale 98 % 80 % [|Reactive-Creative Scale 66 % 98 % 32
Relationship-Task Balance 74 % 57 % ||Relationship-Task Balance 61 % 74 % 13

CERTIFICACION COLLECTIVE LEADERSHIP
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40 | Certification Workshop

Guiar a los Clientes en 2-3 Areas de Enfoque
Clave....

1. QUE 2-3Areas de enfoque clave?

2. COMO ;Seremos un modelo a sequir
en cuanto a nuestros compromisos y
responsabilidad en estas areas clave,
alineados con nuestras iniciativas
estratégicas y de negocio?

3. Describalos comportamientosy
mentalidades que seran obvios 'y
visibles para cada uno de nosotros,
nuestros equipos y todos los grupos
de interés clave....

Q The Leadership Circle




41 | Next Steps & Accountabilities

ACORDAR LOS PROXIMOS OPASOSY
RESPONSABILIDADES

e ;PorQue? ’ /

P
e ;Que?

e ;Como?
» ;Quien?
e ;Cuando?

» ;Donde?

O The Leadership Circle




LCS...

EJEMPLOS DE GRAFICO
E INFORME



The Leadership Culture Survey Report

1. Valores Absolutos y Percentiles en base de datos normalizada

2. Define las Competencias Creativas y los Estilos Reactivos de
Liderazgo

3. Resultados: Grafico e Informacion Detallada
4. Informacion Detallada con preguntas y definiciones

5. Tablas Ordenadas

LEADERSHIP CULTURE SURVEY CERTIFICATION Q The Leadership Circle
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The Leadership Circle’ I L A B B
EQUI]!bI’lObajol 10 20 30 40 50 60 7o| 80

T
90 |Euumbrwo alto

Equilibrio entre Relaciones y Tarea

CREATIVA

Creativa

0

La Balanza reactiva-creativa
I
5
RELACION

I
10

Reactiva

Proteccion

REACTIVA
CULTURE SURVEY™

Spanish - Leadership Culture
Survey

CERTIFICACION COLLECTIVE LEADERSHIP

V3LVl

Puntuaciones de percentil:

Todas las puntuaciones se exponen como
puntuaciones de percentil comparando las
puntuaciones suyas con nuestra base de
normas. Las puntuaciones altas estan mas
alla del percentil 67. Las puntuaciones bajas
estan por debajo del percentil 33

I Ocsired Culture

Actual Culture

The Leadership Circle
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Que puedes decir ahora ?

En pares ...10 minutos

* Propon 3 afirmaciones
convincentes que puedas
hacer sobre Leadership
Circle Culture Survey

* Usa unlenguaje comun en
tu negocio

* Preparate para defenderlo

LEADERSHIP CULTURE SURVEY CERTIFICATION Q The Leadership Circle




CINCO NIVELES DE
LIDERAZGO



Cinco Niveles de Liderazgo

Basado en las Etapas de Desarrollo de Adultos

Unitivo
Los lideres se desarrollan
a lo largo de una serie de

Integral )
estadios secuenciales
que son universales e :
invariables. .. Creativo

Mastering Leadership,

Bob Anderson & Bill Adams 4
Reactivo

@ty

O The Leadership Circle
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2 Handouts:
1. Resumen de los Cinco Niveles de Liderazgo
2. ElCamino del Liderazgo (desplegable)

EJERCICIO
1. Dividirse en 5 grupos pequenos
2. Discutir uno de los 5 Niveles de Liderazgo

3. Ensenar alos demas: ;Como se muestra este
Estadio en el Liderazgo?

LEADERSHIP CULTURE SURVEY CERTIFICATION Q The Leadership Circle
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Ejemplo: Estructura/Arqmtectura

I//, " /4 [l "
Foco: Comite Direccion como Lideres de Ia

Organ|

COMITE
DIRECCION

Foco: Ellos/as como equipo

Foco: Comite D|reCC|on como Ilderes de la Organizacion

O The Leadership Circle




PRICING

THE LEADERSHIP CIRCLE EUROPE
PRECIOS CONSULTOR EXTERNO

Precio en Euros (excl. IVA)
Efectivo 1 Agosto 2019

Precio del
Consultor Precio de Venta
Externo Recomendado

Leadership Circle Profile (LCP) y Manager Edition
(LCPME)
Perfil electrénico: con PDF del perfil del participante,
grafico, informe del coach y manual de intempretacidon 235 400
+ Adicionaimente informes y manual de interpretacion
impresos +45 +45
Informe de Grupo Electrénico 235 400
Hacer por segunda vez el Perfil Electrdnico: con PDF del

__perfil del participante, grafico e informe del coach 215 365
Volver a procesar e imprimir informe del perfil/qrafico 45 85
Volver a procesar el informe del perfil/grafico electrénico 35 65
Collective Leadership Assessment (CLA)
Un grupo de hasta 10 participantes 270 645
Por cada participante adicional en el mismo grupo desde T
a100 20 55
Por cada participante adicional en el mismo grupo desde el
101 en adelante 10 30
Nota: Todos los precos indicados ambe corresponden & formato
oectrdnico, mientras no se indigue de otra forma
The Leadership System (LS)
(Sdio disponible para consultores certificados en Lasdership
Systern)
Promise of Leadership - por participante 105 185
Leader to Leader - 6 modulas requeridas por participante 630 1.10
Leader to Leader - modulo adicional por participante 105 185
Pulse Survey - 3 encuestas por lider 175 310
Pulse Surveys adicionales por participante 55 100
Administracidn de Proyecto por hora- bajo peticidn &0/h 60/

The Leadership Circle




Usando el Mat

~ REACTIWNE®

;Como podria usar el Mat con los equipos para
entregar su informe LCS?

LEADERSHIP CULTURE SURVEY CERTIFICATION Q The Leadership Circle
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Viendo algunos
ejemplos de clientes
reales...

LCS CASE STUDY:

Q The Leadership Circle
CERTIFICACION COLLECTIVE LEADERSHIP Q The Leadership Circle




Case Study Exercise

1. Toma 10 minutos de silencio para leer el Caso de Estudio

2. LISTA DEVERIFICACION:
a) Discutir el caso de negocio para el uso de LCS
b) ;Cuales fueron los resultados exitosos?
c) ¢Que podria aplicar a sus propios clientes/prospets?

3. DEBRIEF EN GRUPO

LEADERSHIP CULTURE SURVEY CERTIFICATION Q The Leadership Circle




LISTA DE VERIFIACION
DEL CLEINTE
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1. Enparejas

LEADERSHIP CULTURE SURVEY (LCS)
ENGAGEMENT - CHECKLIST

2. Revisala LISTA DE

I. Engagement for LCS - conversation with client

Client Context/Needs Assessment (to determine the Business Case for Proposal)
Examples of questions to elicit:

D Why am | here? Why me/us? How did you learn about me/us?
O Background, high level context e.g.
History, markets, business environment

3. Piensaenuncliente

Growth / progress - financial and/or other

actual o potencial

O Strategic imperatives

O00O0

Metrics or measures used for progress and success

O

D Catalyst for developing collective and individual leadership and/or culture
What's working? What's not? M | I t I t . |
Organizational / team needs & current reality and desired future [I- u a rC a O S e l I l S U I e S

How they would describe the culture - What needs to change?

Previous assessments - What worked/didn’t? Who with?

What other initiatives are happening in the organization / team * I 5 m i n U t O S *

OO0OO0O0O0

Mira en el manual pagina 107

CERTIFICACION COLLECTIVE LEADERSHIP The Leadership Circle




TODOS JUNTOS:

DISENO DE UNA
SESION DE

DEVOLUCION CON EL
CLIENTE



Diseno
s deTal
leres de Devolucion personalizabl
es

picture Card Deck (or other)
Picture Deck

Cardse.g-
visual Explorer
or other

|ternative: skip the Picture

NEEDED

vity Sti
Y Stick Facilitation

Resources

¢ receiving Lcs

1
have business

PPT

Reactive and
Creative Lo ops,
plus Creative 7
Tension

Jip chartin each
drant

Flip chartsx 4

Handout:
Leadership
Journey /
Stages of
Development

S results wil|

Foldout of tency and Resources
Handout
PPT
resolution
tive group, Blank Lcs
Ithe pre- Circles (Inne
s ?5 well and Outer r
ttions circle)
thick lin,
e Peflnitions of
innerand oute
rage circles r
overuse the strengths s pre-
esses | derailers - because . ing)
LCS Mat, with ol Colored
flip charts &for Marke,
ggins by explaining the Reactive and Creative stances PPTto support two difrfs (sets of
dually and collectively- Complete the explanation of the ion - erent
0S/Windows, ‘eas | team) or each

esand metaphors = e.g, D
d engaging questions and self-disclosure-

d as often as possible use stori
Leader - with lots of humor an

11‘16
Page 3

g W orkshop-5 hour version 12/16

CERTI )
FICACION COLLECTIVE LEADERSHIP
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TODOS JUNTOS

Disefnar una sesion de devoluclion para un cliente (con tu
companero)

Recursos:

1. Arquitectura (¢A quién y cuantas evaluaciones?) mira en el manual
pagina 26

2. Ejercicios en el Mat?

3. Lista de comprovacion Mira el manual pagina 103

4. Ejemplo de disefio de taller de Devolucion wira el manual pagina 75

LEADERSHIP CULTURE SURVEY CERTIFICATION Q The Leadership Circle
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Interpretacion del Informe
Agregado

Agregado de perfiles del Senior Team



64 |

Diferencias Clave entre el Leadership Culture Survey
(Encuesta) y el LCP Group Profile (Perfiles agregados)

Leadership Culture Survey

* Mide la brecha entre la cultura
de liderazgo actual (ACTUAL) y
la cultura de liderazgo deseada
(IDEAL)

* Focodel analisis en el liderazgo
colectivo

* Esdireccional por naturaleza e
informa en profundidad la
Agenda de Desarrollo del
Liderazgo Colectivo

CERTIFICACION COLLECTIVE LEADERSHIP

Es una recopilacion de Perfiles
individuales

Enfoque del analisis sobre el
individuo, y las puntuaciones se
agregan a traveés del grupo escogido

Es diagnostico por naturaleza,
permitiendo a un equipo o grupo
senior contemplar el potencial de
sus patrones Reactivo y Creativo
COMO equipo 0 grupo

Q The Leadership Circle
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"Marca” de Liderazgo Colectivo

Sorted by Self Percentile Sorted by Evaluator Percentile
Self Evaluator Self Evaluator
Percentile  Percentile Percentile  Percentile
Decisiveness 65 % 39 % Critical 65 % 73 %
Critical 65 % 73 % Arrogance 55 % 69 %
Fosters Team Play 59 % 38 % Autocratic 53 % 68 %
Selfless Leader 57 % 39 % Distance 47 % 68 %
Balance 56 % 59 % Passive 49 % 60 %

Como otras personas
experimentan al equipo
primordialmente...

Como el equipo piensa
que esta liderando...

O The Leadership Circle
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"Marca” de Liderazgo Colectivo

Sorted by Self Percentile Sorted by Evaluator Percentile
Self Evaluator Self Evaluator
Percentile  Percentile Percentile  Percentile
Courageous Authenticity 74 % 38 % Arrogance 65 % 92 %
Ambition 73 % 79 % Distance 55 % 88 %
Strategic Focus 68 % 30 % Autocratic 59 % 88 %
Purposeful & Visionary 67 % 27 % Critical 67 % 88 %
Critical 67 % 88 % Ambition 73 % 79 %

Como experimentan otras

personas al equipo
primordialmente...

Como piensa el equipo
que esta liderando...

O The Leadership Circle
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"Marca” de Liderazgo Colectivo

Sorted by Self Percentile Sorted by Evaluator Percentile
Self Evaluator Self Evaluator
Percentile  Percentile Percentile  Percentile
Critical 59 % 62 % Passive 55 % 81 %
Passive 55 % 81 % Distance 54 % 77 %
Distance 54 % 77 % Critical 59 % 62 %
Selfless Leader 52 % 41 % Belonging 34 % 60 %
Balance 51 % 46 % Arrogance 39 % 59 %

Como experimentan otras
personas al equipo
primordialmente...

Como piensa el equipo
que esta liderando...

O The Leadership Circle
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LC S — Cualidades Administrativas

Administracion —Todo Autogestionado
Seras capazde...

» Disenar el proyecto del cliente en el TLC Project Center

* Montar el numero de Circulos necesarios

* Elegirel Foco (Equipo o Lideres Organizacionales)

* Anadir vocabulario LCS de Enfoque Descriptivo

* Anadir emails y nombres de los participantes

* Confirmar pedido

* Enviarinvitacion por correo electronico con los enlaces LCS
* Enviar recordatorios anteriores a la cumplimentacion

* Crearinformesy graficos

N.B. Recibiras un corréo electrénico de Client Services con instrucciones tras haber
realizado el pedido. También puedes ver LCS propuesta— Lista de Comprobacion
Completa

CERTIFICACION COLLECTIVE LEADERSHIP Q The Leadership Circle




74 | LCS Resources

LCS en Blanco

LCS FAQ Pa per

: ’ ﬂcl-\lcmn—‘nh pdance

CREATIVE

LCS Pre-reading

|eadership Culture Survey

REACTWE

PERCENTILE SCORES:

All scoras are &isP) ayad a5 parcentile 5621

CcUL URE SURVEY companing Your Foras to OUr = v
Compan XY u ooces ara balow the 13rd parcantie.
y

— Dazired CUltUT®
Actual Culture

OF NORKSHOP.
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Estamos aqui para ti!

* Consultoriay Coaching para el diseno
de proyectos de liderazgo colectivo

* Equipo de Client Services Team para la
administracion de LCS y LCP Agrupado

Contacta el equipo en: clientservices@theleadershipcircle.eu

LEADERSHIP CULTURE SURVEY CERTIFICATION Q The Leadership Circle
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Check Out
en el Mat

Critical

~ REACTNT®
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