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Client Service Representative LATAM

Acerca de nosotros:

Leadership Circle es una empresa de liderazgo y desarrollo organizacional a la vanguardia del
sector. Proporcionamos el modelo y la plataforma para el mejor desarrollo del liderazgo en todo
el mundo. Con mas de 150 empleados alrededor del mundo, representamos una huella global
que esta creciendo rapidamente.

Leadership Circle se enorgullece no sélo de su acceso a las mejores practicas, sino también
del talento de su gente. Los empleados disfrutan de una cultura de empresa solidaria y de
muchas oportunidades para crecer a medida que la empresa crece. Creemos que es un lugar
increible para trabajar y estamos seguros de que tu también pensaras lo mismo.

Perfil: Client Service Representative LATAM
Funciones

- Soporte y atencidn a clientes.

- Generar oportunidades de venta.

- Actualizacién y organizacion de datos.
- Gestion de proyectos.

- Revision y traduccion de materiales.

- Soporte en desarrollo de eventos.

Requisitos para el rol:

- Residencia en Latinoamérica.

- Experiencia en atencidn y contacto con clientes.

- Experiencia previa colaborando en un equipo global (diferentes culturas/idiomas).
- Indispensable: dominio del portugués brasileno, inglés y espafiol.

- Conocimientos en Microsoft Office.

- Conocimientos en sistemas de gestion (CRM).

Si estéas interesado y cumples con estos requisitos, contactanos y envianos tus datos,
curriculum vitae en inglés y espafiol, nUmero celular de contacto y link a tu perfil de LinkedIn al
correo: martha.marin@leadershipcircle.com Una vez recibida tu informacion, un miembro de
nuestro equipo se pondra en contacto contigo.
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Client Service Representative LATAM 2023

Sobre noés:

O Leadership Circle é uma empresa de desenvolvimento organizacional e de lideranga que
esta na vanguarda do setor. Fornecemos o0 modelo, a avaliacéo e a plataforma para o melhor
desenvolvimento de lideranca a nivel mundial. Com mais de 150 funcionarios em todo o

mundo, representamos uma marca global em rapido crescimento.

O Leadership Circle se orgulha ndo apenas de seu acesso as melhores praticas, mas também
do talento de seu pessoal. Os funcionarios desfrutam de uma cultura empresarial de apoio e de
muitas oportunidades de crescimento a medida que a empresa cresce. Acreditamos que € um

lugar incrivel para trabalhar, e estamos confiantes de que vocé também achara.
Perfil: Client Services Representative LATAM

Funcdes

- Suporte e atendimento a clientes.

- Gerar oportunidades de venda.

- Atualizacéo e organizacéo de dados.

- Gestao de projetos.

- Revisao e traducéao de materiais.

- Apoio ao desenvolvimento de eventos.

Requisitos para o cargo:

- Residéncia na América Latina.

- Experiéncia em atendimento e contato com o cliente.

- Experiéncia anterior colaborando em uma equipe global (diferentes
culturas/idiomas).

- Indispensavel: Fluente em portugués do Brasil, inglés e espanhol.

- Conhecimento em Microsoft Office e banco de dados.

- Conhecimento em sistemas de gestao de relacionamento com o cliente (CRM).

Os interessados devem enviar seus dados, curriculum vitae em inglés e espanhol, numero de
celular de contato e link para seu perfil no LinkedIn para o

email: martha.marin@leadershipcircle.com Assim que suas informagdes forem recebidas,
um membro de nossa equipe entrara em contato.
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About Us

Leadership Circle is a premier leadership and organizational development company at the
forefront of the field. We provide the model, assessment, and platform for the best leadership
development worldwide. With over 150 employees located all over the world, we represent a
global footprint that is growing rapidly.

Leadership Circle prides itself not only on its access to best practices but also on the talent of its
people. Employees enjoy a supportive company culture and many opportunities to grow as the
company scales. We think it’s a fantastic place to work and are confident you will too.

The Role: Client Service Representative LATAM

Functions

- Support and customer service.

- Generate sales opportunities.

- Updating and organizing data.

- Project management.

- Review and translation of materials.
- Event development support.

Requirements for the role:

- Residence in Latin America.

- Experience in customer service and contact with clients.

- Previous experience collaborating in a global team (different cultures/languages).
- Indispensable: Fluency in Brazilian Portuguese, English and Spanish.

- Knowledge in Microsoft Office.

- Knowledge in management systems (CRM).

If you are interested and meet these requirements, please contact us and send us your contact
information, resume in English and Spanish, cell phone number and link to your LinkedIn profile
to: martha.marin@leadershipcircle.com Once we receive your information, a member of our

team will contact you.
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