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1. Hvorfor oppdaterer dere LCP-rapporten? Den naveerende rapporten fungerer helt fint.

Vi vokser som en organisasjon, sa vi lager LCP-produktet for & betjene lederne og
trenerne vare pa en bedre mate.

2. Hvordan far jeg tilgang til den nye interaktive LCP-rapporten?

For prosjekter som kjgrer rapporter pa eller etter 5. juni 2023, ga til Ordre Detaljer-siden
og se etter lederens navn i deltakerlisten. Klikk pa «Vis interaktiv rapport»-knappen ved
siden av deltakerens navn. Se var PDF med anvisningar fér fullstdndiga anvisningar.

3. Ma jeg bruke den nye interaktive LCP-rapporten? Jeg liker den gamle rapporten og vil
bare ha en PDF.

Vi oppfordrer deg til & bruke den interaktive rapporten, ettersom den inneholder all
informasjon som er ngdvendig for orienteringen, samtidig som lederopplevelsen blir
bedre. PDF-filer med eldre trenere, grafer og deltakerrapporter er fortsatt tilgjengelige
ved & klikke pa «Nedlasting Rapporter (ZIP)»-knappen pa Ordre Detaljer-siden.

4. Hva er eldre rapporter?

Eldre rapporter er PDF-filer med trener-, graf- og deltakerrapporter formatert som LCP-
rapporter for 5. juni 2023, for lanseringen av den interaktive LCP-rapporten.

5. Vil prosjekter fullfort for 5. juni 2023, ha interaktive rapporter eller eldre rapporter?
Hvis eldre rapporter, hvor lenge vil de veere tilgjengelige?

For prosjekter fullfert for 5. juni 2023, vil bare PDF-filer med eldre rapporter vaere
tilgjengelige ved & klikke pa «Nedlasting Rapporter (ZIP)»-knappen pa Ordredetaljer-
siden - og de vil forbli tilgjengelige i overskuelig fremtid. La oss si at det er november
2023, og du ma sla opp en LCP-rapport fra mars 2022. Nar du gjer det, vil du se
rapportene som eldre formaterte PDF-filer.

Eldre prosjekter kan gjenapnes under spesielle omstendigheter. Avgifter kan palgpe. Ta
kontakt med ditt lokale kundeserviceteam for mer informasjon.
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6. Nar forsvinner PDF-filer med eldre rapporter for prosjekter som er fullfort etter den 5.
juni 2023?

PDF-filer med eldre veiledere, grafer og deltakerrapporter om interaktive LCP-
prosjekter vil ikke lenger veere tilgjengelige for nedlasting tre maneder fra 5. juni 2023
- altsa innen utgangen av september. Deretter vil bare den statiske PDF-en til den
interaktive LCP-rapporten veere tilgjengelig ved a klikke pa «Nedlasting Rapporter
(ZIP)» -knappen pa siden Ordre Detaljer.

7. Hvordan pavirker denne flyttingen til en interaktiv LCP-rapport
orienteringsprosessen?

Den interaktive LCP-rapporten falger var anbefalte prosess for orientering, med noen
forbedringer. Kommentarene er for eksempel nd i begynnelsen av den interaktive
LCP-rapporten i stedet for mot slutten. Vi oppdaterer dokumentet Orienteringstrinn
(Debrief Steps) som presenteres i LCP-sertifisering, slik at det refererer til delene i den
interaktive LCP-rapporten.

8. Jeg er nervos for endringen. Hvordan kan jeg forberede meg pa a arbeide med den
interaktive LCP-rapporten ?

Det er helt normalt! Endringer kan vaere skumle. Den beste maten a forberede seg pa er
a se gjennom det oppdaterte dokumentet for orienteringstrinn og de interaktive delene
for LCP-rapporten.

9. Utgjor denne endringen ogsa en endring i den universelle ledelsesmodellen ?

Ikke i det hele tatt. Rapporten har fortsatt de samme opplysningene; den presenteres
bare i et dynamisk og mer brukervennlig format.

10. Mister den nye interaktive rapporten noen eksisterende rapportdata ?

Nei. Der de eldre PDF-rapportene hadde silodataavsnitt, overfaerer den dynamiske
interaktive rapporten raterpoengsummer og radata sammen med vurderingssparsmal
og integrerer tolkningshandboken.

11. Hvorfor ser deltakeren min knappen “Last ned rapporter” og ikke knappen “Vis
interaktiv rapport”?

Den interaktive rapporten er per na tilgjengelig pa 19 sprak. Du kan enkelt endre sprak
ved & klikke pa rullegardinmenyen for sprak averst pa siden og velge et landflagg.
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Den nedlastbare PDF-versjonen av den interaktive rapporten er kun tilgjengelig pa det
spraket deltakeren brukte da han/hun fylte ut sparreundersakelsen.

12. Virker den interaktive LCP-rapporten bra pa alle enheter?

Vi har laget den interaktive LCP-rapporten med en responsiv utforming som fungerer
pd bade stasjonaere datamaskiner og nettbrett. Vi fokuserer pa mobil respons for neste
utgivelse.

13. Hvordan far deltakeren min tilgang til den interaktive LCP-rapporten?

P& Ordre Detaljer-siden, ved siden av deltakerens navn, finnes det en «Gi deltageren
tilgang til rapporten»-knapp. Klikk pa knappen, og knappen «Se den interaktive
rapporten» vises pa deltakerens Min undersakelseshistorikk-side.

14. Hva skjer om jeg gjor en rapport tilgjengelig for en deltaker og deretter innser at jeg
ga vedkommende tilgang for tidlig?

Null problem. Bare ga til Ordre Detaljer-siden, finn deltakerens navn, og klikk pa
«Angre Gjgr rapport tilgjengelig»-knappen. Knappen «Se den interaktive rapporten» vil
forsvinne fra deltakerens Min undersgkelseshistorikk-side.

15. Hvordan deler jeg den interaktive LCP-rapporten med deltakeren for orienteringen?

Klikk pa knappen «Se den interaktive rapporten» ved siden av deltakerens navn pa
Ordre Detaljer-siden. Nar rapporten apnes, klikk pa «Del»-knappen under deltakerens
navn. Et Del rapport-vindu vises. Klikk pad «Kopier»-knappen for a kopiere nettadressen
til rapporten, og send rapportnettadressen til deltakeren via e-post.

16. Hva skjer om deltakeren min klikker pa lenken til nettadressen for rapporten i
e-posten jeg sendte vedkommende?

Deltakeren kommer til prosjektsenterets paloggingsside. Nar deltakeren er logget p3,
vises den interaktive LCP-rapporten pa skjermen.

17. Hva bor deltakeren gjore hvis den interaktive LCP-rapporten ikke vises pa skjermen?

Deltakeren bar klikke pa fanen Min undersgkelseshistorikk og deretter klikke pa
knappen «Se den interaktive rapporten».

18. Hvorfor ser deltakeren min knappen “Last ned rapporter” og ikke knappen “Se den
interaktive rapporten”?
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For at deltakerne skal se knappen “Se den interaktive rapporten”, ma treneren klikke
pa “Send rapport til deltager” i trenerportalen, eller den som overvaker prosjektet

i prosjektsenteret ma klikke pa “Gi deltageren tilgang til rapporten” pa siden med
ordredetaljer i prosjektsenteret.

19. Kan jeg laste ned den interaktive LCP-rapporten til datamaskinen min?

Dette er et vanskelig sparsmal. Det enkle svaret er nei, fordi den interaktive LCP-
rapporten av natur er interaktiv og dynamisk. Nar det er sagt, er en statisk PDF-fil av
opplysningene fra den interaktive rapporten tilgjengelig for nedlasting til datamaskin
eller nettbrett.

For & laste ned den statiske PDF-filen klikk pa «Last ned PDF-rapport»-knappen nederst
pa den farste siden av den interaktive LCP-rapporten. Denne PDF-filen er ogsa inkludert
med PDF-filene for eldre rapporter nar du klikker pa «Nedlasting Rapporter (ZIP)»-
knappen pa Ordre Detaljer-siden.

20. Jeg ser det er en video som forklarer Leadership Circle-profilmodellen inkludert i den
interaktive rapporten. Bor jeg spille av videoen eller forklare dette til deltakeren min
under orienteringen?

Ingenting kan sammenlignes med en personlig samtale under orienteringen. Snakk med
deltakeren. Vi opprettet avsnittet Beskrivelse av profilen i rapporten (som inkluderer
videoen) som forberedelse for deltakeren for orienteringen eller som referanse etter
orienteringen. Treneren avgjor hvordan denne delen best kan utnyttes.

21. Fungerer grafikken, videoene eller de interaktive elementene i den nye rapporten pa
en annen mate enn Teams, Zoom eller Google Meet? Oppdateres de i sanntid, eller er
det en forsinkelse?

Videoene ligger pa YouTube. Standardinnstillingene vil spille av video og lyd for Teams
og Zoom-mgter. Hvis du opplever en forsinkelse, kan det skyldes en ustabil Internett-
forbindelse.

22. Er orienteringsflyten den samme?

| hovedsalk, ja. Vi utformet den interaktive LCP-rapporten med tanke pa orienteringen.

23. Vil LCP-grupperapporter vaere i det interaktive LCP-rapportformatet ?
Nei. LCP-rapporter for grupper beholdes i PDF-formatet for eldre rapporter.
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