NAJCZESCIEJ ZADAWANE PYTANIA

INTERAKTYWNY LEADERSHIP CIRCLE PROFILE"

Zmieniony w wrzesnia 2023 r.

1. Dlaczego aktualizujecie raport LCP? Obecny raport jest w porzadku.

Rozwijamy sie jako organizacja, dlatego wprowadzamy innowacje w produkcie LCP, aby
lepiej stuzy¢ naszym liderom i trenerom.

2. Jak moge uzyskac¢ dostep do nowego interaktywnego raportu LCP?

W przypadku projektow, w ktérych uruchamiane sg raporty 5 czerwca 2023 r. lub
pozniej, przejdz do strony Szczegdty zamodwienia i poszukaj nazwiska swojego lidera
na Liscie uczestnikdow. Kliknij przycisk ,,Zobacz interaktywny raport” obok nazwiska
uczestnika. Zapoznaj sie z naszymi szczegdétowymi instrukcjami w pliku PDF.

3. Czy musze korzystac z nowego interaktywnego raportu LCP? Podoba mi sie stary
raport i potrzebuje tylko pliku PDF.

Zachecamy do korzystania z interaktywnego raportu, poniewaz zawiera on wszystkie
informacje potrzebne do podsumowania, a jednoczesnie wzbogaca doswiadczenie
lidera. Starsze pliki PDF z raportami trenerow, wykresami i raportami uczestnikow sa
nadal dostepne po kliknieciu przycisku ,,Pobierz raporty (ZIP)” na stronie Szczegdty
zamowienia.

4. Czym sq starsze raporty?

Starsze raporty to pliki PDF z raportami trenerdw, wykresami i raportami uczestnikow
sformatowane tak, jak raporty LCP sprzed 5 czerwca 2023 r., czyli przed uruchomieniem
interaktywnego raportu LCP.

5. Czy projekty ukonczone przed 5 czerwca 2023 r. bedq miaty interaktywne raporty czy
starsze raporty? Jesli beda to starsze raporty, jak dfugo bedg one dostepne?

W przypadku projektow ukonczonych przed 5 czerwca 2023 r. po kliknieciu przycisku
,Pobierz raporty (ZIP)” na stronie Szczegoty zamowienia bedg dostepne tylko starsze
raporty w formacie PDF — i pozostang one dostepne w przewidywalnej przysztosci.
Zatdézmy na przyktad, ze jest listopad 2023 r. i musisz wyszukac raport LCP z marca
2022 r. Gdy to zrobisz, bedziesz przegladac raporty jako pliki PDF w starszym formacie.

W szczegolnych okolicznosciach, projekty historyczne moga zosta¢ ponownie otwarte.
Wiaze sie to z optatami. W celu uzyskania petnych informacji, skontaktuj sie ze swoim
lokalnym zespotem obstugi klienta.
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6. Kiedy starsze wersje raportow PDF zostang wycofane z projektow ukorniczonych po 5
czerwca 2023 r.?

Starsze pliki PDF z raportami trenerdow, wykresami i raportami uczestnikow z
interaktywnych projektow LCP nie bedg juz dostepne do pobrania za trzy miesigce od
5 czerwca 2023 r. — czyli na koniec wrzesnia. Po uptywie tego terminu po kliknieciu
przycisku ,Pobierz raporty (ZIP)” na stronie Szczegdty zamowienia dostepny bedzie
tylko statyczny plik PDF interaktywnego raportu LCP.

7. W jaki sposob przejscie do interaktywnego raportu LCP wptywa na proces
podsumowania?

Interaktywny raport LCP jest zgodny z zalecanym przez nas procesem podsumowania,
ale ma pewne ulepszenia. Na przyktad komentarze znajduja sie teraz na poczatku
interaktywnego raportu LCP, a nie na koncu. Aktualizujemy dokument Kroki
podsumowania przedstawiony w certyfikacji LCP, aby zawierat odniesienia do sekcji
interaktywnego raportu LCP.

8. Denerwuje sie na mysl o tej zmianie. Jak przygotowac sie do pracy z interaktywnym
raportem LCP?

To zupetnie normalne! Zmiany mogg powodowac strach. Najlepszym sposobem na
przygotowanie sie jest zapoznanie sie z naszym zaktualizowanym dokumentem Kroki
podsumowania i sekcjami interaktywnego raportu LCP.

9. Czy ta zmiana oznacza rowniez zmiane w Uniwersalnym modelu przywodztwa?
Absolutnie nie. Raport nadal zawiera te same dane; jest po prostu przedstawiony w
dynamicznym i tatwiejszym do zrozumienia formacie.

10. Czy nowy raport interaktywny powoduje utrate istniejacych danych raportu?
Nie. Starsze pliki PDF z raportami zawieraty odizolowane sekcje danych, a dynamiczny
raport interaktywny migruje wyniki oceniajgcych i niesformatowane dane w potaczeniu
z pytaniami oceniajgcymi i integruje Podrecznik interpretaciji.

11. Czy interaktywny raport jest dostepny w moim jezyku?
Interaktywny raport jest obecnie dostepny w 19 jezykach. Mozesz tatwo zmienic jezyk,

klikajac menu rozwijane jezyka u gory strony i wybierajac flage kraju.

Wersja PDF interaktywnego raportu jest dostepna jedynie w jezyku, ktdérego uczestnik
uzyt do wypetnienia samooceny.
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12. Czy interaktywny raport LCP dziata dobrze na wszystkich urzadzeniach?

Interaktywny raport LCP zaprojektowalismy w responsywnym formacie, ktory
dziata na komputerach stacjonarnych i tabletach. W nastepnej wersji skupimy sie na
responsywnosci na urzadzeniach mobilnych.

13. W jaki sposob moj uczestnik uzyska dostep do interaktywnego raportu LCP?

Na stronie Szczegdty zamodwienia, obok nazwy uczestnika, znajduje sie przycisk
,2Jdostepnij raport uczestnikowi”. Kliknij go, a wowczas na stronie Moja historia ankiet
uczestnika pojawi sie przycisk ,,Zobacz interaktywny raport”.

14. Co sie stanie, jesli udostepnie raport uczestnikowi, a potem zorientuje sie, ze
udzielitem mu dostepu zbyt wczesnie?

Nie ma problemu. Po prostu przejdz do strony Szczegdty zamowienia, znajdz nazwisko
uczestnika i kliknij przycisk ,,Cofnij ‘Udostepnij raport™. Przycisk ,,Zobacz interaktywny
raport” zniknie ze strony Moja historia ankiet uczestnika.
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15. Jak moge udostepnic uczestnikowi interaktywny raport LCP przed naszym
podsumowaniem?

Kliknij przycisk ,,Zobacz interaktywny raport” obok nazwiska uczestnika na stronie
Szczegoty zamowienia. Po otwarciu raportu kliknij przycisk ,,Udostepnij” pod
nazwiskiem uczestnika. Pojawi sie okno Udostepnij raport. Kliknij przycisk ,,Kopiuj”, aby
skopiowac adres URL raportu i wyslij go e-mailem do uczestnika.

16. Co sie stanie, gdy mdoj uczestnik kliknie link do raportu w wystanej przeze mnie
wiadomosci e-mail?

Uczestnik zostanie przeniesiony na strone logowania do Centrum Projektow. Po
zalogowaniu sie uczestnika na ekranie pojawi sie interaktywny raport LCP.

17. Co powinien zrobic uczestnik, jesli interaktywny raport LCP nie pojawia sie na
ekranie?

Uczestnik powinien klikng¢ zaktadke Moja historia ankiet, a nastepnie klikng¢ przycisk
,Zobacz interaktywny raport”.

18. Dlaczego mdj uczestnik widzi przycisk ‘Pobierz raporty’, a nie ‘Zobacz interaktywny
raport’?
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Aby uczestnicy widzieli przycisk ‘Zobacz interaktywny raport’, coach musi klikng¢
‘Wyslij raport uczestnikowi’ w portalu coacha lub osoba nadzorujgca projekt w Project
Center musi klikna¢ ‘Udostepnij raport uczestnikowi’ na stronie ‘Szczegdty zamowienia’
w Project Center.

19. Czy moge pobrac interaktywny raport LCP na swoj komputer?

To nie jest tatwe pytanie. Prosta odpowiedz brzmi: nie, poniewaz interaktywny raport
LCP jest z natury interaktywny i dynamiczny. Jednak statyczny plik PDF zawierajacy
dane z interaktywnego raportu jest dostepny do pobrania na komputer lub tablet.

Aby pobrac statyczny plik PDF, kliknij przycisk ,,Pobierz raport PDF” na dole pierwszej
strony interaktywnego raportu LCP. Ten plik PDF jest rowniez dotgczany do starszych
plikow PDF z raportami po kliknieciu przycisku ,,Pobierz raporty (ZIP)” na stronie
Szczegdoty zamowienia.

20. Widze, Ze w interaktywnym raporcie znajduje sie film wyjasniajacy model Leadership
Circle Profile. Czy powinienem odtworzy¢ film lub wyjasni¢ ten model mojemu
uczestnikowi podczas podsumowania?

Nic nie moze sie rownac z osobistg rozmowa podczas podsumowania. Porozmawiaj
prosze z uczestnikiem. Stworzona przez nas sekcja Opis profilu w raporcie (zawierajgca
film) moze stuzyd¢ jako przygotowanie uczestnika przed podsumowaniem lub
odniesienie po podsumowaniu. Trener decyduje, jak najlepiej wykorzystac te sekcje.

21. Czy grafika, filmy lub interaktywne elementy nowego raportu dziatajq inaczej w
Teams, Zoom lub Google Meet? Czy aktualizujg sie w czasie rzeczywistym, czy
wystepuje opoZnienie?

Filmy znajduja sie na kanale YouTube. Domyslne ustawienia umozliwig odtwarzanie
obrazu i dzwieku podczas spotkan Teams i Zoom. Jesli wystgpi opdznienie, moze to bydé
spowodowane niestabilnym potgczeniem internetowym.

22. Czy przebieg podsumowania jest taki sam?

Zasadniczo tak. Interaktywny raport LCP zaprojektowalismy z mysla o podsumowaniu.

23. Czy grupowe raporty LCP bedg w interaktywnym formacie raportu LCP?

Nie. Grupowe raporty LCP pozostang w dotychczasowym formacie PDF.
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