Het Leiderschapsontwikkelingsplan stelt leiders in staat om focus aan te

brengen in hun intenties en ambities voor effectief leiderschap. Met het

Pulse™ onderzoeksproces kunnen leiders hun voortgang volgen ten opzichte
van hun ontwikkelingsdoelen en bijbehorend gedrag. Drie assessments worden

uitgevoerd in een periode van 6-12 maanden. Na elk assessment worden

de resultaten vastgelegd in een beknopte, helder geillustreerde rapportage

die leiders kunnen gebruiken om hun voortgang in kaart te brengen en hun koers bij te stellen of

aanpassingen in handelen en gedrag te bestendigen.

De leider kan het Pulse proces steeds opnieuw doorlopen om zijn vooruitgang te verfijnen en te

versterken. Wanneer de eerste Pulse-ronde klaar is, is dit het perfecte moment om opnieuw te beginnen.

BASELINE PULSE

Met het identificeren van een “One
Big Thing”-doel beginnen leiders hun
transformatieproces door een doel te
selecteren waarvan zij denken dat het
de grootste impact zal hebben op hun
leiderschap en effectiviteit. De leider
identificeert één streefgedrag en één
gedraging die momenteel beperkend
werkt. Deze informatie wordt
ingevoerd in een Baseline Pulse die
bestaat uit waarderingsschalen en een
commentaar/aanbevelingssectie. De
survey wordt vervolgens voorgelegd
aan de Verantwoordingscirkel rond

de leider, gewoonlijk bestaande uit 5
tot 6 collega’s die door de leider zijn
geselecteerd vanwege hun vermogen
om openhartige feedback te geven.
Deze beoordelaars beoordelen de
huidige prestatieniveaus van de leider
in het doelgebied en op specifieke
positieve en negatieve gedragingen
geassocieerd met dat doel. De
beoordelaars kunnen ook relevant
commentaar geven over het gestelde
doel en gerelateerd gedrag. Elke pulse
neemt minder dan 5 minuten in beslag
voor de beoordelaars.
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INTERIM PULSE

Ongeveer 3 tot 4 maanden na

de Baseline Pulse, wordt een

tweede Pulse afgenomen bij de
Verantwoordingscirkel rond de leider.
Deze survey lijkt op de Baseline
Pulse, maar met als toevoeging ook
beoordelingen van waargenomen
veranderingen in het handelen van de
leider.

De Pulse-rapportage geeft een
samenvatting van de huidige
prestaties van de leider en vergelijkt
deze met de baselineprestaties, wat
extra inzicht geeft in de vooruitgang
die is geboekt sinds het begin van de
leiderschapsontwikkeling.

Opnieuw worden aanbevelingen van
de beoordelaar met betrekking tot
manieren om verder te verbeteren
opgenomen in de rapportage.
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FINAL PULSE

Ongeveer 3 tot 5 maanden later wordt
de Eind Pulse afgenomen. In deze
laatste Pulse wordt de huidige periode
geévalueerd en samen met de vorige
Baseline en Interim Pulses bekeken,
waardoor het mogelijk wordt om

het hele traject te beoordelen. Deze
Pulse bevat alle items van de vorige
keren, evenals vijf extra vragen van
het Leadership Circle Profile™ die de
algemene leiderschapseffectiviteit
weerspiegelen. De uiteindelijke Pulse
bevat twee open vragen, bedoeld
om feedback te verzamelen over

de grootste leiderschapskracht

en -uitdaging van de leider op dit
moment. Deze rapportage trekt

ook een vergelijking van de huidige
leiderschapseffectiviteit met de
oorspronkelijke basismetingen in de
Baseline Pulse, die nog niet eerder
getoond zijn.

De leider kan deze Pulse gebruiken
als het startpunt voor een nieuwe
serie, met ofwel hetzelfde doel of
een geheel ander doel, om de eigen
ontwikkeling voort te zetten.
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