
EXPLORER LE  
MODÈLE UNIVERSEL 
DE LEADERSHIP
Bob Anderson

Bill Adams

Directeur du développement, co-fondateur

Président Directeur général et co-fondateur



Explorer modèle universel de leadership

© Leadership Circle | Tous droits réservés2

TABLE DES MATIÈRES

EXPLORER LE MODÈLE UNIVERSEL DE LEADERSHIP	 3

Le développement du leadership se fait en 5 étapes. Où en êtes-vous ?	 3



Explorer modèle universel de leadership

© Leadership Circle | Tous droits réservés3

EXPLORER LE MODÈLE UNIVERSEL DE LEADERSHIP

Le développement du leadership se fait en 5 étapes.  
Où en êtes-vous ?
Notre modèle universel de leadership permet d'expliquer comment se forme un leadership 
extraordinaire et comment accélérer son développement. De nombreuses initiatives d'amélioration, 
bien que bien intentionnées, n'atteignent pas les résultats escomptés car les dirigeants/es ne 
prennent pas en compte la transformation de conscience nécessaire pour créer et maintenir 
un haut niveau de performance.

Notre modèle universel comprend cinq étapes de développement progressif du leadership : 
Égocentrique, Réactif, Créatif, Intégral et Unitif. Chaque étape permet d'atteindre une plus  
grande maturité, une plus grande efficacité et de meilleures performances.

Le Leadership Circle Profile (LCP) est la 
seule évaluation à 360° qui mesure à la 
fois le comportement et les croyances à 
différents stades de développement - et 
la seule qui repose sur un méta-modèle 
universel et holistique du leadership.  
Par conséquent, nos recherches 
permettent de comprendre de manière 
audacieuse et approfondie ce qui 
constitue un leadership efficace et 
comment il se développe.

Le modèle universel et le LCP sont 
représentés dans un cercle, et le LCP 
affiche les résultats à 360° dans un 
cercle. Le cercle, tel qu'il est représenté 
dans le LCP, est une représentation 
complète du modèle universel. Lorsque 
l'on passe d'un niveau à l'autre, on parle 
de développement vertical.

Le LCP s'articule autour d'étapes 
à franchir. Il est conçu pour mesurer le 
comportement des dirigeants/es (et les 
hypothèses internes qui sous-tendent 
ces comportements) aux stades Réactif 
et Créatif.

Grâce à nos recherches, qui mettent 
en corrélation le LCP avec une mesure 
du stade de développement, nous 
sommes parvenus à une conclusion 
révolutionnaire : l’efficacité des 
dirigeants/es est fortement liée 
à leur stade de développement. 
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En outre, puisque la performance de l'entreprise est fortement corrélée à l'efficacité du leadership, 
nous soutenons que la performance d'une organisation dépend fortement du niveau de conscience 
de ses dirigeants/es.

La conscience est le système d'exploitation interne (IOS) de la performance. Chaque évolution 
de la conscience s'accompagne d'une capacité, d'une aptitude et d'une maîtrise plus grandes 
qui permettent de faire face à la complexité avec une plus grande efficacité. Une conscience plus 
approndie conduit à des performances supérieures.

Le principe au cœur du modèle universel de leadership repose sur l'idée que la conscience peut 
évoluer vers une capacité supérieure pour répondre à la complexité. Le développement passe des 
structures mentales inférieures aux structures mentales supérieures en suivant une série d'étapes 
bien définies et documentées. Chaque étape se développe à partir de la précédente et conduit 
à la suivante. Cet ordre séquentiel est intégré dans la conception du corps et de l'esprit humains. 
Chaque étape est inévitable : nous devons passer par celle-ci, et finalement la dépasser.

À chaque étape de la transition, on perd quelque chose et on gagne autre chose. À chaque étape 
de l'évolution, l'ancien système d'exploitation (notre façon de nous comprendre et de percevoir 
la réalité) est déconstruit. Il se déconstruit pour permettre la reconstruction d'un système 
d'exploitation plus efficace.

Le développement personnel est un processus de déconstruction-reconstruction C'est un processus 
de métanoïa et de métamorphose. Chaque progression s'accompagne de pertes et de gains.  
À chaque tournant, nous sommes mis au défi d'abandonner nos anciens modes de compréhension 
avant que les nouveaux ne se manifestent. À chaque transition, nous perdons notre identité et en 
acquérons une nouvelle.

Ce schéma se répète à de nombreuses reprises au fur et à mesure du développement vertical. Si le 
développement est interrompu, il est possible de se sentir dépassé par les événements. En tant que 
dirigeants/es émergents/es, nous sommes confrontés à un nombre croissant de défis adaptatifs 
(des défis qui ne peuvent être résolus dans le cadre de notre IOS actuel) qui nous poussent à nous 
adapter pour répondre de manière adéquate aux défis de plus en plus complexes auxquels nous 
sommes confrontés. Si nous n'évoluons pas au rythme de la complexité croissante, nous perdrons 
de notre pertinence.

Au fur et à mesure qu'un stade de développement évolue vers le suivant, de nombreux aspects 
de la conscience évoluent. Nous nous concentrons principalement sur un aspect - l'identité - qui 
est celui que nous utilisons pour construire notre compréhension et notre concept de soi. Nous 
construisons différentes identités à chaque étape du développement.

L'identité définit ce que nous sommes, organise une grande partie de notre comportement de 
dirigeant/e et dirige les stratégies que nous utilisons pour nous établir dans le monde. L'identité 
est au cœur de la dimension intérieure du leadership (IOS) - la partie qui abrite notre sens de soi, 
organise la façon dont nous nous comprenons et détermine comment nous établissons notre sens 
de la valeur personnelle, de l'estime de soi, de la valeur personnelle et de la sécurité. L'identité 
détermine comment nous assumons notre rôle dans diverses situations et comment nous nous 
positionnons à chaque instant. Notre identité, en tant que vecteur principal de notre pensée et 
de notre comportement, engendre des schémas de résultats cohérents avec sa structure. Lorsque  
l'identité évolue, nous évoluons aussi, tout comme les résultats que nous obtenons.
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Dans le modèle universel de leadership, l'identité est au cœur de la réflexion. Au fur et à mesure 
de son évolution, l'identité se restructure en une conscience et une compréhension de soi plus 
abouties. Chaque évolution progressive permet d'accroître la capacité à gérer une complexité 
grandissante.

Le Leadership Circle Profile est conçu pour mesurer le comportement de leadership qui découle 
des étapes progressives de l'identité. Le LCP, élaboré à partir du modèle universel, suit l'évolution de 
la capacité de leadership au fur et à mesure que l'identité passe d’un stade à l'autre. Nos recherches 
suggèrent que les dirigeants/es qui vivent et dirigent à partir du stade réactif présentent des scores 
moyens d'efficacité du leadership qui se situent dans le 40e centile par rapport à notre base de 
référence mondiale. En revanche, les dirigeants/es qui opèrent depuis un stade créatif et intégral 
présentent des scores d'efficacité du leadership qui se situent respectivement au 65e et au 90e 
centile. Le stade de conscience plus élevé est le plus efficace.

Le leadership est le déploiement de soi en fonction des circonstances. L'identité, étant au cœur 
de notre compréhension de nous-mêmes et du monde, c’est elle qui régit la manière dont nous 
exerçons notre leadership dans chaque situation. La structure détermine la performance.  
La structure de notre identité détermine la manière dont nous nous présentons en tant que 
dirigeant/e - comment nous nous présentons selon les circonstances. Ainsi, à mesure que 
notre identité se transforme, il en va de même pour notre leadership. Tout change lorsque 
nous changeons.

					     #	 #	 #

Extrait de Maîtriser l’art du leadership : Un cadre intégré pour atteindre un niveau de performance  
et des résultats hors du commun, par Robert J. Anderson et William A. Adams (Wiley, 2015)

Bob Anderson est président et directeur du développement et Bill Adams est directeur général  
de Leadership Circle. Ils sont coauteurs de Maîtriser l’art du leadership (Wiley). Pour en savoir plus, 
rendez-vous sur http://www.leadershipcircle.com.
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