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TEMA / 
EVENTO 

TIEMPO CONTENIDO Y ACTIVIDADES CLAVE REQUISITOS 

Desayuno o Almuerzo 
/ Preparación 

N/A 

 

Prepara la habitación: 

• Organiza un círculo de sillas (sin mesas para la sesión plenaria, solo para el 
trabajo en grupos). 

• Dispón los materiales: Mat CLA (o LCP), 3 rotafolios, marcadores de colores, un 
ovillo de hilo o lana, el bastón de palabra, el maletín de materiales. 

• Asegúrate de que la sala sea adecuada para el trabajo, con espacios versátiles 
que permitan jugar, trabajar en grupos, realizar actividades al aire libre, etc.  

• Si es posible, ofrece un brunch tipo catering con café y pasteles disponibles 
continuamente, para ajustarse a las necesidades, ritmos y tiempos del grupo.  

• Decora el centro con elementos que aporten belleza y significado (bonsáis, 
semillas, flores, según la estación del año o la etapa del equipo). 

 

Recursos 

 

Mat CLA o LCP 

Rotafolios x 3 

Marcadores 

Ovillo de lana 

Bastón de la palabra 

Flores, etc. 

Workshop de debrief del Collective Leadership 
Assessment 

Aproximadamente 5 horas (puede extenderse a 1 día) 
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TEMA / 
EVENTO 

TIEMPO CONTENIDO Y ACTIVIDADES CLAVE REQUISITOS 

Bienvenida / 
Presentaciones 

 

 

30 minutos  Propósito: Dar la bienvenida a los clientes y preparar el escenario para el trabajo 
por venir 

Proceso:  

• Un líder senior del cliente da la bienvenida al grupo, conectando la sesión con las 
prioridades estratégicas y la agenda de liderazgo.  

• Presentación de los facilitadores/consultores. 

• Los facilitadores explican los objetivos de la sesión: 
o Clarificar y profundizar la comprensión de la cultura actual y la deseada. 
o Analizar las brechas entre la realidad actual y la cultura deseada. 
o Acordar por qué es importante abordar dichas brechas. 
o Comprometerse con los siguientes pasos, vinculándolos con resultados 

estratégicos y empresariales específicos. 

• Crear un espacio para que los participantes experimenten la “cultura viva”. Esta 
sesión se centra en reflexionar sobre la importancia de la cultura: cómo se 
manifiesta (internamente y externamente), identificar qué está funcionando bien, 
qué necesita mejora y acordar acciones, responsabilidades y apoyos para el 
futuro. Dedica un breve tiempo inicial a dialogar sobre qué entendemos por 
CULTURA. 

• Se invita a los participantes a elegir una imagen del Conjunto de tarjetas de 
imágenes de Visual Explorer (u otra herramienta similar) que represente su visión 
de la cultura organizacional. 

• Check-in: Los participantes comparten la imagen elegida y sus expectativas para 
la sesión. (Como alternativa, puede omitirse el uso del conjunto de imágenes). 

 

Recursos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Conjunto de tarjetas 
de imágenes (como 
Visual Explorer o 
similar) 

Estructura central 30-90 
minutos 

Propósito: Establecer (o reforzar) la base teórica central como fundamento para 
recibir retroalimentación CLA. 

Recursos 

Rotafolios x 4 
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TEMA / 
EVENTO 

TIEMPO CONTENIDO Y ACTIVIDADES CLAVE REQUISITOS 

Proceso: 

• (30’) Modelo Integral 

• Enseñar el Modelo Integral (Los Cuatro Cuadrantes del Cambio. Se 
pueden colocar rotafolios en cada esquina de la sala con una descripción 
del cuadrante). Hacer énfasis en el Cuadrante de Cultura y discutir su 
poder para sobrepasar los cambios en el lado derecho (por ejemplo, 
estrategia, estructura, etc.). 

• Facilitar un diálogo sobre los beneficios de cada Cuadrante en términos 
de cambio. En este equipo, ¿en cuál de los Cuadrantes tendemos a 
enfocarnos más? ¿Cuál es la consecuencia de esto? ¿Y si integráramos 
todos los Cuadrantes o nos enfocáramos en mantener un "ajuste" 
dinámico entre ellos? 

• (30’) Etapas de Desarrollo vinculadas a la cultura (la colectividad de 
mentalidades individuales): 

• Mente Reactiva - grandes fortalezas, binaria, lineal, como el sistema 
DOS, que mantiene todo separado, enfocada en los problemas – algo 
malo ME va a pasar / solo YO puedo solucionarlo 

• Mente Creativa - enfocada en el Propósito, la Visión y los Resultados, 
conecta puntos, centrado en la resolución – juntos PODEMOS / por el 
bien común, YO / NOSOTROS somos responsables 

• Mente Integral - capaz de ver patrones y el conjunto, cómoda con la 
paradoja, ambigüedad y complejidad, resolviendo compromisos 
contradictorios al permitir e invitar diferentes perspectivas – YO / 
NOSOTROS aún no tenemos las respuestas, y sabemos que hay muchas 
opciones; demos tiempo tiempo para que se produzca algo 
verdaderamente transformador 

• (30’) Descripción general del marco de LC usando el Mat 

• Explicar que LC es un MODELO BASADO EN FORTALEZAS: cuando 
sobreutilizamos las fortalezas gestionadas por un sistema operativo Reactivo, 
estas pueden convertirse en debilidades o factores que nos desvían, ya que 
limitan nuestra capacidad de tomar decisiones.   

Folleto: Recorrido de 
Liderazgo / Etapas de 
Desarrollo 

Desplegable o Folleto 

PPT 

 

 

 

 

 

 

 

Mat CLA, con 
rotafolios y / o PPT 
para apoyar 
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TEMA / 
EVENTO 

TIEMPO CONTENIDO Y ACTIVIDADES CLAVE REQUISITOS 

• El facilitador recorre la Mat y comienza explicando las posturas Reactiva 
y Creativa y cómo nos impactan tanto individual como colectivamente.  
Completar la explicación del marco, utilizando historias y metáforas 
siempre que sea posible – por ejemplo, DOS/Windows, Gerente de 
Ventas, Líder – con humor, preguntas atractivas y revelación personal. 

 
SI SE DESEA (y si el tiempo lo permite): Actividad grupal – PALO DE LA 
GRAVEDAD (ver Guía de Facilitación del palo de la gravedad en el Apéndice 
B) 

• Informe: Ciclos Reactivos y Creativos y cómo se manifiestan en cada uno 
de nosotros 

• Vinculado a la ejecución de la estrategia del EQUIPO – nuestros 
comportamientos/acciones tendrán implicaciones directas en el negocio 

• Marco de Tensión Creativa como motor del cambio. 

 

 

PPT 

Bucles Reactivos y 
Creativos, Tensión 
Creativa 

Descanso 15 minutos ¡Lista de reproducción de música de alta energía! 

 

 

Actividad de 
predicción del CLA 

30 minutos Propósito: Activar los hemisferios derecho e izquierdo del cerebro de los líderes 
mientras intentan predecir cuáles serán los resultados de su CLA.  Además, ayudar 
a los líderes a comprender las definiciones de cada dimensión y las competencias y 
tendencias del círculo exterior.  

Proceso: 

• Formar grupos de 4-6 participantes.  

• Cada grupo tiene un Círculo CLA en blanco y dos marcadores de colores 
diferentes.  Como grupo colectivo, tendrán 20 minutos para predecir y dibujar su 

Recursos 

 

 

 

Círculos CLA en 
blanco (Círculo 
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TEMA / 
EVENTO 

TIEMPO CONTENIDO Y ACTIVIDADES CLAVE REQUISITOS 

cultura ACTUAL y su cultura IDEAL. Usando el material de lectura previa como 
guía, deberán leer los descriptores de cada una de las dimensiones del círculo 
interno y las dimensiones del círculo exterior.  Se les indica que basen sus 
puntuaciones en toda la descripción, no solo en una o dos frases. Deben usar un 
marcador de un color para la cultura ACTUAL y una línea gruesa para la cultura 
IDEAL. 

• Idealmente, deberán llegar a un consenso sobre las puntuaciones, en lugar de 
calcular un promedio (especialmente si existen puntos de vista divergentes). 

• Un representante de cada equipo comparte su círculo con el grupo completo. 

• El facilitador organiza una breve retroalimentación grupal sobre la experiencia 
de discutir cada decisión en su pequeño grupo.  Explorar el nivel de diversidad de 
opiniones, así como las áreas comunes evidentes. 

 

 

 

 

Interno y Círculo 
Externo) 

Definiciones de los 
círculos interno y 
externo (lectura 
previa) 

Marcadores de 
colores (conjuntos de 
dos colores 
diferentes para cada 
equipo) 

Resultados CLA: 
Gráficos y gráficos de 
barras 

60 minutos Propósito: Comprender y asimilar los datos del CLA.  Internalizar las ideas clave y 
explorar preguntas emergentes.  Avanzar hacia la definición de prioridades para una 
exploración posterior y la planificación de acciones. 

Proceso: 

• Revisar el diseño de la intervención CLA: 
o Recordarles cuál fue el enfoque del CLA (es decir, enfoque en el equipo o en 

los líderes organizacionales). 
o Número de círculos creados.  
o Mínimos para la validez (25% para grupos grandes, 75% para grupos de 

menos de 20 personas y 100% si son menos de 10). 

Recursos 

PPT y Folletos 
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TEMA / 
EVENTO 

TIEMPO CONTENIDO Y ACTIVIDADES CLAVE REQUISITOS 

o Cómo se presentan – solo gráfico del círculo interno y gráfico de barras – tener 
tablas de clasificación y el informe CLA como respaldo. 

o Cultura Actual, Ideal (Nota: dejar Ideal para la segunda sesión, ya que incluirlo en 
el informe inicial puede sobrecargar la retroalimentación). 

• Revelar su Círculo CLA – crear un diálogo relacionado con el ejercicio anterior y 
sus predicciones. 

• ¿Qué notan? ¿Alguna sorpresa? ¿Qué se ha confirmado?  

• Gráfico de Barras* – IDEAL de arriba hacia abajo comparado con lo ACTUAL  
• Ahora… ¿qué notan?  ¿Alguna sorpresa? ¿Qué se ha confirmado? 

¿Cuáles son las posibles consecuencias? ¿Dónde está la oportunidad 
más obvia para el cambio? (Nota: puedes ponerlos en grupos pequeños 
para esta conversación y la siguiente). 

• Gráfico de Barras* - BRECHAS: esto ayudará a priorizar en qué trabajar  

• Facilitar un diálogo grupal amplio en torno a las siguientes preguntas: 
• ¿Cuál es su percepción de lo que significa para los gerentes y 

colaboradores individuales en su organización trabajar dentro de la cultura 
de liderazgo actual? 

• ¿Qué podrán lograr como organización cuando, con el tiempo, muevan la 
cultura de liderazgo actual hacia su Ideal? 

• En el Mat: Haga que el equipo se posicione en el Mat: 
• Según sus puntuaciones de creatividad actual. Preguntar: “¿Quiénes y 

qué son como equipo en su mejor día?”   
• Según sus puntuaciones reactivas actuales. Preguntar cómo se 

manifiestan las tendencias reactivas en su forma de liderar juntos.  
Invitarles a contar una historia reciente de cuando estas tendencias 
influyeron en su interacción en torno a una decisión clave, etc.  

• Preguntar: “¿Qué les mantiene enfocados en actuar de forma reactiva? Es 
decir, ¿cuáles son las creencias y suposiciones subyacentes que están 
impulsando sus puntuaciones reactivas?” “¿Cuáles son los detonantes de 
su reactividad como equipo?” “¿Cuáles son las consecuencias de esto 
para la sostenibilidad a largo plazo?” 

• Hacer referencia a los 4 Cuadrantes 

 

 

Datos del CLA en 
pantalla y copias para 
los participantes 

Idealmente, mostrar 
el gráfico LCP y los 
gráficos de barras en 
un tamaño de póster 
grande  

 

 

 

 

 

 

Mat CLA  
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TEMA / 
EVENTO 

TIEMPO CONTENIDO Y ACTIVIDADES CLAVE REQUISITOS 

• Etc. 
 

*OPCIONAL: EN LUGAR DE LOS GRÁFICOS DE BARRAS (que son preferidos), 
PUEDES UTILIZAR LAS TABLAS DE CLASIFICACIÓN EN EL INFORME. CONSULTE 
EL APÉNDICE A A CONTINUACIÓN. 

A continuación: 
Prioridades y 
Compromisos 

60-90 
minutos 

Propósito: Identificar los siguientes pasos que se alineen con un enfoque basado en 
fortalezas para el cambio.   

Proceso: 

• Explicar que, al trabajar con el CLA (y otras evaluaciones de Leadership Circle), 
hemos identificado que el camino más productivo hacia el cambio es primero 
centrarse en aumentar la mitad creativa superior, y segundo gestionar la mitad 
reactiva inferior. Esto implica avanzar hacia lo que queremos lograr, al mismo 
tiempo que gestionamos los patrones reactivos preestablecidos. 

• Presentar ejemplos de CLA de otros clientes y áreas clave de enfoque (se 
recomienda crear ejemplos propios a partir de las experiencias con los clientes, o 
utilizar uno o dos de los materiales de Certificación del CLA).   

• Facilitar una sesión de lluvia de ideas para definir las 2-3 prioridades clave de 
la organización. 

• 2 Prioridades Creativas (el facilitador captura los temas clave, acciones y 
resultados esperados) 

 ¿Cuáles son los comportamientos asociados? ¿Cómo se verá, 
sentirá y sonará diferente al enfocarse en estas prioridades? 
¿Qué creencias y suposiciones subyacen? ¿Qué cambios deben 
producirse en términos de símbolos y sistemas? ¿Qué tipo de 
apoyo necesitamos ofrecernos mutuamente? ¿Qué acciones se 
requieren para que este cambio sea posible?  

Recursos 

 

PPT 

 

 

 

PPT y/o Folleto 

 

Rotafolio 

 

 

 

 



 

 
© Leadership Circle® 

12/16 Taller de debriefing del CLA - Versión de 5 horas 

 9  

TEMA / 
EVENTO 

TIEMPO CONTENIDO Y ACTIVIDADES CLAVE REQUISITOS 

• 1 Prioridad Reactiva - que probablemente dificultará el logro de las 
prioridades creativas (facilitador captura los temas clave, acciones y resultados 
deseados) 

 ¿Cuáles son los comportamientos asociados?  ¿Qué creencias y 
suposiciones impulsan esta tendencia reactiva? ¿Qué apoyo 
necesitamos brindarnos entre todos?  ¿Qué acciones se 
requieren para que este cambio sea posible?  

 ¿Cuáles son los regalos de esta dimensión reactiva? Cuando 
reducimos el miedo o la ansiedad, ¿qué fortalezas se hacen 
disponibles y cómo nos ayudarán a avanzar hacia nuestra 
prioridad creativa?   

• El facilitador proporcionará un ejemplo práctico de "Cosechando los 
Regalos". 

• Tematización y Comportamientos/Acciones Medibles - Dividir a la 
cohorte en 3 grupos, cada uno representando una de las áreas clave de 
enfoque. Cada equipo debe definir un tema para su área y describir, con 
comportamientos claros y medibles, CÓMO lo pondrán en práctica. 

 

• Acordar compromisos, responsabilidades y el ciclo de 
seguimiento/retroalimentación, y definir cómo se medirá el progreso.  

 

 

 

 

 

Folleto  

Regalos en el 
reactivo 

 
Rotafolios x 2-3 
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TEMA / 
EVENTO 

TIEMPO CONTENIDO Y ACTIVIDADES CLAVE REQUISITOS 

Círculo de conclusión 15-30 
minutos 

Brindar un cierre y facilitar la integración de los aprendizajes y las reflexiones 
obtenidas. 

Proceso:  

• Formar un círculo de sillas alrededor del Mat (o, alternativamente, un círculo de 
pie alrededor del Mat). 

• Realizar tres rondas: 

• Primera ronda: Invitar a cada participante a compartir una reflexión o 
pregunta que se lleva consigo. Pedir que sea breve, según el número de 
participantes. 

• Segunda ronda: Cada participante elige un número del uno al diez que 
refleje su nivel de compromiso actual para trabajar con el equipo en el 
cambio de su cultura de liderazgo. 

• Tercera ronda: Invitar a cada participante a identificar su estado 
emocional en este momento y elegir dos palabras que describan sus 
sentimientos más relevantes.  Recorrer el círculo para que todos expresen 
las palabras, sin explicaciones, solo los términos emocionales. 

• Concluir con comentarios de cierre por parte del facilitador. 

 

 

 

APÉNDICE A: USO DE LAS TABLAS DE CLASIFICACIÓN EN 
LUGAR DE LOS GRÁFICOS DE BARRAS 
Uso de las Tablas de Clasificación (páginas 13-14 del Informe CLA) como material complementario. 
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(Nota: Las personas suelen perderse en los números, por lo que es preferible utilizar el círculo del CLA y los gráficos de barras en 
formato ampliado, tipo póster). 

 

Continuar en la siguiente página para preguntas relacionadas con TABLAS DE CLASIFICACIÓN (si se utilizan) 

Preguntas relacionadas con TABLAS DE CLASIFICACIÓN (si se utilizan) Nota: los gráficos de barras suelen ser más efectivos 

 

Al plantear las preguntas a continuación, pide a los grupos/parejas/tríos que elijan una dimensión con la que se identifiquen o con la 
que sientan una conexión. Comienza explorando la realidad ACTUAL Creativa, luego pasa a la realidad IDEAL Creativa. Después, 
aborda la realidad ACTUAL Reactiva y finalmente la realidad IDEAL Reactiva.  
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CREATIVO 

Desde las tablas de clasificación (páginas 13-14), pide a los participantes que seleccionen las 5 o 6 dimensiones más altas (el 
número dependerá de la cantidad de participantes y si trabajas en grupos, parejas o tríos) según la pregunta que estés trabajando. 
Una vez respondidas las preguntas, pide a los participantes que lo demuestren en el Mat. 

Realidad ACTUAL Creativa – 5-6 Dimensiones más altas (prepara preguntas en una hoja rotafolio): 

1. ¿Cómo se manifiesta esto en la organización/equipo? ¿Cómo lo sabes? Usa ejemplos específicos de comportamientos y 
lenguaje. ¿Cómo beneficia esto a la organización/equipo? Sé específico. 

2. ¿Qué significaría que algunas de las dimensiones con puntuaciones bajas alcanzaran un nivel tan alto como tu Ideal? 
(para dimensiones con puntuaciones bajas y una gran brecha respecto al Ideal). 

 

Realidad IDEAL Creativa – 5-6 Dimensiones más altas (prepara preguntas en una hoja rotafolio):  

1. ¿Cómo se manifiesta esto en la organización/equipo? ¿Cómo lo sabes?  Usa ejemplos específicos de comportamientos y 
lenguaje. 

2. ¿Cómo beneficiaría esto a la organización/equipo? Sé específico. 
3. ¿Qué sería diferente si esto estuviera presente o estuviera más presente? 

 

REACTIVO 

Desde las tablas de clasificación (páginas 13-14), pide a los participantes que seleccionen las 5 o 6 dimensiones más altas (el 
número dependerá de la cantidad de participantes y si trabajas en grupos, parejas o tríos) según la pregunta que estés trabajando. 

Realidad ACTUAL Reactiva – 5-6 Dimensiones más altas (prepara preguntas en una hoja rotafolio): 

1. ¿Cómo se manifiesta este comportamiento en la organización/equipo? ¿Cómo lo sabes? Usa ejemplos específicos de 
comportamientos y lenguaje. 

2. ¿Qué creencias y suposiciones existen que generan este comportamiento? Sé específico. 
3. ¿Qué valor y coraje se necesitan para dejar atrás estas creencias y suposiciones? ¿Qué tendrías que hacer, dejar de 

hacer o superar para reducir este comportamiento? 
 

Realidad IDEAL Reactiva – 5-6 Dimensiones más altas (prepara preguntas en una hoja rotafolio): 
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1. Si alcanzas este ideal, ¿qué cambiaría aquí? Usa ejemplos específicos de comportamientos y lenguaje. 
2. ¿Cómo se vería y operaría el equipo/organización? Sé específico. 
3. ¿Cuál sería el impacto en la organización/equipos? 

 

Informe de Brechas – página 14 

• ¿Cuáles son las brechas más importantes entre la situación actual y la ideal en las que deberíamos centrarnos para 
avanzar en nuestras prioridades estratégicas y asegurar la sostenibilidad a largo plazo?  
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APÉNDICE B: GUÍA DE FACILITACIÓN DEL "PALO DE LA 
GRAVEDAD" 
Divide al grupo en 1-2 subgrupos (o más) con un número par de participantes, si es posible. Para cada subgrupo, forma dos filas 
(“A” y “B”) y haz que se coloquen frente a frente. Indica que apunten a su compañero con ambas manos y luego caminen hacia 
adelante hasta que sus dedos queden alineados con los de su compañero. Esto debe resultar en una especie de “cremallera” de 
dedos entre los dos grupos. 

Coloca el palo sobre la “cremallera” de dedos y mantenlo presionado mientras das las instrucciones iniciales (esto ayuda a 
establecer la tensión al sentir el peso de tu mano sobre el palo). (Si tienes más de un grupo, puede ser útil pedir a un voluntario que 
mantenga el otro palo sobre las manos del otro grupo). 

Da las siguientes indicaciones en voz alta: 

• Yo, como facilitador, ahora soy su CEO y tengo una nueva visión para nuestra organización, una visión que creo que 
ustedes pueden lograr. 

• La visión consiste en bajar este palo hasta el suelo. Nuestro futuro es: ‘palo en el suelo’. 

• “Solo hay una regla para esta actividad: el palo debe permanecer nivelado (paralelo al suelo) mientras lo bajan.” 

• (Menciona esto de manera casual): “Ah, por cierto, también escuché un rumor: si alguien suelta el palo mientras lo bajan, 
podrían pasar cosas malas.” 

• “¿Listos? ¡Empiecen a bajar el palo!” 

Retrocede y observa cómo el grupo intenta completar el desafío. Normalmente, esto solo lleva unos minutos.  

Una vez que logren bajarlo con éxito, felicítalos con entusiasmo y organiza una breve reflexión en círculo en el lugar. 

Reflexión (posibles preguntas): 

• ¿Qué pasó desde el inicio hasta el final? (Por ejemplo, cuando el facilitador suelta el palo, ¡este tiende a subir rápidamente 
hacia arriba!) 
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• ¿Por qué creen que el palo subió en lugar de bajar al principio? (Haz de esto un momento divertido). 

• ¿Qué teorías tienen sobre lo que ocurrió? 

• ¿Qué creencias o supuestos influyeron en el grupo? (Por ejemplo: “Si soltamos el palo, algo malo pasará, así que todos 
debemos seguir tocándolo” o “Alguien más estaba haciendo que el palo subiera”, etc.) 

• ¿Qué impacto tuvo el rumor en la forma en que el grupo trabajó o en las creencias y suposiciones que surgieron? 

• ¿Cómo se manifiestan estas creencias autolimitantes y autoprotectoras en la organización en la vida real? 

• (Si ya se ha explicado este concepto) ¿Desde qué perspectiva estaban actuando: Reactiva o Creativa? 

• Etc. 

Opcional: ¡Una vez más! (Para cerrar con energía positiva y reforzar el aprendizaje) 

• Pide a los participantes que vuelvan a alinearse como al principio, en ambos lados del palo de la gravedad. 

• Indica que levanten el palo y lo coloquen sobre las yemas de sus dedos a la altura de la cintura.  

• Explica que ahora han accedido a un nivel más alto de conciencia colectiva, una forma de pensamiento más avanzada. Pide 
que bajen el palo al suelo usando este nuevo enfoque. 

• Di: “¡Adelante!” (Es probable que esta vez lo bajen directamente al suelo al retirar los dedos). 

• Anima al grupo a celebrar con aplausos y vítores. 

• Pregunta: ¿Cómo fue esta vez? (Respuestas comunes suelen incluir: más fácil, menos estrés, más fluido, etc.). 

Cierra con una reflexión: Esta es la diferencia entre una mentalidad Reactiva y una Creativa. La mentalidad Reactiva consume más 
energía y las cosas suelen tomar más tiempo. Por otro lado, la mentalidad Creativa ve posibilidades que la Reactiva no puede 
percibir.  


