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Alors que je prends un moment pour contempler l’année écoulée et accueillir celle qui s’annonce, j’ai 
envie de partager quelques réflexions qui m’accompagnent. C’est un temps pour faire le point, redéfinir 
mes priorités essentielles et insuffler un nouvel élan à ma pratique du leadership, tant personnel que 
professionnel, afin de rester fidèle à la direction que j’ai choisie.

Je suis particulièrement inspirée par l’histoire de Jascha Heifetz. Il a commencé le violon à trois ans et, 
à seulement seize ans, il s’est produit pour la première fois aux États-Unis, au prestigieux Carnegie Hall. 
Considéré comme l’un des plus grands violonistes de tous les temps, il est admiré pour sa technique 
irréprochable et la beauté unique de son timbre, que beaucoup jugent encore inégalées. Conscient de 
ce que la maîtrise exige réellement, il affirmait : « Si je ne m’entraîne pas un jour, je le sais ; deux jours, les 
critiques le savent ; trois jours, le public le sait. »

Ces mots résonnent puissamment avec l’affirmation audacieuse d’Aristote : « Nous sommes ce que nous 
faisons de plus souvent. » Certes, notre identité dépasse nos seules actions, mais ce que nous répétons 
exprime nos véritables priorités, enracinées dans nos croyances et nos pensées. Aristote et Heifetz 
nous rappellent ainsi que l’excellence n’est jamais le fruit du hasard : elle naît du choix conscient de nos 
actions et de l’engagement à les poursuivre avec constance.

INCARNER LE LEADERSHIP

Alors, qu’est-ce qu’un excellent leader ? Le leadership est avant tout une force qui guide et inspire. À son 
plus haut niveau, il consiste à créer et à maintenir les conditions qui permettent à la fois aux individus 
et à l’organisation de s’épanouir pleinement. Nos recherches et notre expérience montrent qu’une 
organisation ne peut jamais dépasser l’état d’esprit, les capacités et les compétences de son dirigeant 
et de son équipe de direction. Aujourd’hui, plus que jamais, les cadres supérieurs doivent travailler 
consciemment leur état d’esprit, développer leurs aptitudes et affiner leurs compétences pour penser et 
agir de manière à favoriser la créativité, l’engagement, l’innovation, l’alignement et la connexion. Ce sont 
ces dynamiques vivantes qui, au final, génèrent un véritable avantage concurrentiel. Il est donc essentiel 
que les leaders soient à la fois conscients et intentionnels dans ce qu’ils font de manière régulière pour 
créer (ou entraver) ces résultats.

PRATIQUER, DÉLIBÉRÉMENT

Après 26 ans à accompagner des dirigeants, j’ai appris que nous ne pouvons diriger efficacement 
qu’en partant de notre propre espace intérieur de développement. Autrement dit, notre point de 
départ est toujours notre réalité présente. Notre croissance commence lorsque nous voyons les choses 
autrement, identifions nos croyances limitantes et développons une nouvelle conscience critique. Avec 
le temps, cette conscience ouvre la voie à des cadres de compréhension plus riches et à des niveaux de 
perception plus élevés, nous préparant à adopter de nouveaux comportements et à obtenir de meilleurs 
résultats. La prises de conscience est la porte d’entrée vers une prise de conscience supérieure. Elle n’est 
pas réservée à quelques privilégiés : tous les leaders peuvent l’acquérir grâce à une pratique délibérée. 
Reconnaître nos limites est donc essentiel pour nous préparer et atteindre des résultats plus ambitieux.
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AVANCER SUR VOTRE CHEMIN DE LEADER
Une véritable avancée se produit lorsque les leaders — moi y compris — travaillent avec constance leur 
développement personnel profond. Il existe quatre principes fondamentaux pour guider ce parcours 
de leadership, à la fois profondément humain et spirituel, alliant développement intérieur et maîtrise 
extérieure. Travailler de manière délibérée cette pratique peut transformer votre vie, accroître votre 
énergie et élargir votre conscience de soi et du monde qui vous entoure. En affinant cette pratique, j’ai 
constaté que les grandes réalisations naissent de petites actions simples, répétées avec constance au fil 
du temps.

Pratiquer la pleine conscience. Se consacrer à une pratique personnelle délibérée visant à élargir sa 
conscience, sa perspective et ses liens constitue le travail intérieur essentiel au leadership. Instaurer 
une pratique quotidienne permet d’apaiser l’esprit, nourrir l’âme, regarder plus profondément en soi et 
percevoir plus largement le monde autour de soi, et, avec le temps, cette pratique devient une routine 
solide et fiable. Elle peut prendre de multiples formes : méditation, prière, poésie, visualisation, écriture 
et musique inspirantes, réflexion, évaluation honnête ou intention ciblée.

Être attentif à ce qui émerge. En observant avec clarté nos intentions, nos pensées et nos 
comportements, l’inspiration, la compréhension et une sagesse accrue se manifestent souvent de façon 
subtile et discrète tout au long de la semaine. Il peut être difficile de percevoir ces murmures délicats, 
mais c’est précisément en leur accordant de l’attention que nous apprenons à reconnaître ce qui émerge 
véritablement. Lorsque des idées ou des informations apparaissent, prenez le temps de les noter. En 
vous donnant la permission de les observer, vous créez des moments de clarté qui approfondissent 
votre inspiration et renforcent votre courage pour les intégrer de manière plus délibérée dans votre vie 
et votre leadership.

Faire confiance à l’action itérative. L’attention ne réside pas seulement dans notre esprit, elle se 
manifeste dans l’action. J’ai constaté que « faire attention » à ce qui se passe signifie souvent que nous 
devons agir. En tant que leaders et êtres humains, ce qui nous freine le plus souvent face à de nouvelles 
initiatives, c’est la peur. Nous doutons de notre intuition, de notre compréhension et de notre voix 
intérieure lorsqu’elles défient ce que nous avons toujours fait pour assurer notre sécurité et préserver 
notre image ou notre vision du succès. Pour tracer consciemment notre chemin, il est essentiel de faire 
confiance à notre nouvelle conscience et de passer à l’action. Nous pouvons pérenniser ces nouvelles 
actions de manière authentique en abandonnant l’idée de l’action « parfaite » et en adoptant plutôt 
une approche itérative, progressive et expérimentale. Ainsi, nous choisissons d’agir avec audace tout 
en reconnaissant la valeur de l’expérimentation dans le laboratoire de l’action. Chaque action, même 
imparfaite, devient une opportunité d’apprendre, de réfléchir et de nous améliorer, tout en offrant aux 
autres la possibilité de progresser de la même manière.

Rester centré. Souvent, nous savons comment donner le meilleur de nous-mêmes, mais il arrive que 
quelqu’un ou quelque chose nous pousse à devenir ce que nous ne voulons plus être. Cela arrive à 
tous. Prendre conscience de cette dérive est déjà un progrès : nous voyons plus clairement ce qui nous 
détourne de notre chemin. C’est alors que nous pouvons commencer à transformer nos réactions, 
internes et externes, en réponses plus conscientes. Apprendre que nous pouvons maintenir notre 
intention dans l’action, à partir d’un état de conscience profonde, fait partie de l’élaboration d’une 
conscience supérieure. Le mettre en pratique constitue l’autre volet, qui est, avouons-le, parfois difficile! 
En conservant notre équilibre intérieur, quelles que soient les circonstances, nous développons une 
véritable maîtrise et commençons à entrevoir des niveaux toujours plus subtils de contrôle et d’efficacité. 
Puis nous recommençons, encore et encore. 

Que nos espoirs, nos rêves, notre vision et nos actions conscientes et répétées produisent des résultats 
significatifs en 2015. J’ai hâte de voir ce que cette nouvelle année nous réserve…


